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Quiero transmitir a nuestros grupos de interés la satisfacción de GRUPO PEISA al renovar un año más el compromiso adquirido con los 

Diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y con la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Esta Memoria de Sostenibilidad que hoy presentamos aquí es para nosotros un vehículo donde mostrar de forma transparente y clara 

como, cada día, desde 2013 trabajamos diariamente en fortalecer nuestra relación con el Pacto Mundial y sus principios. Esta relación 

forma parte integral de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de la empresa.

Este informe refleja la práctica empresarial responsable, siempre orientada hacia una visión a largo plazo que llevamos a cabo. 

Estamos convencidos de que la sostenibilidad es la senda que garantiza la viabilidad y el futuro de GRUPO PEISA, al mismo tiempo que 

contribuye a crear valor añadido para todos los grupos de interés y la sociedad en su conjunto.

En este camino, seguimos dando prioridad al impulso de tecnologías y al desarrollo de proyectos que fomenten la eficiencia 

energética y la diversificación de las fuentes de energía, basadas en recursos renovables. Además, mantenemos nuestro compromiso 

con la protección del medio ambiente a través de la mejora continua en la gestión de los recursos naturales, la reducción de 

consumos, emisiones y residuos. Todo esto se traduce en una actividad empresarial cada vez más sostenible, eficiente y rentable.

Desde GRUPO PEISA reiteramos nuestro compromiso y, a través de esta comunicación, expresamos nuestra intención de seguir 

apoyando y desarrollando estos Principios dentro del ámbito de impacto.

Amparo Almiñana Martí

Dirección de Grupo Peisa
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La siguiente memoria abarca la información relativa a la actividad de 

GRUPO PEISA correspondiente al ejercicio 2022 en materia de 

Responsabilidad Social, haciendo referencia en el ámbito ambiental, 

social y de buen gobierno.

La información que se recoge en el presente informe intenta dar 

respuesta a las expectativas sobre los temas relevantes para nuestros 

grupos de interés, los cuales han sido identificados como parte del 

análisis de materialidad que detallamos a lo largo del informe.

S o b r e  e s t a  M e m o r i a

P e r i o d o

Del 01/01/2022 al 31/12/2022

A l c a n c e

El contenido que se incluye en la presente memoria cubre la actividad de 
los 9 centros de trabajo de GRUPO PEISA.
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D e l e g a c i o n e s
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G R U P O  P E I S A ,  M Á S  D E  4 5  A Ñ O S  

S U M I N I S T R A N D O  M A T E R I A L  E L É C T R I C O
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VALORES

❑ Excelencia y compromiso en el servicio al 

cliente

❑ Garantizar un entorno de trabajo seguro y 

saludable para nuestro personal

❑ Establecer relaciones de confianza a largo 

plazo con los proveedores para favorecer la 

calidad en el servicio.

❑ Cumplir con las mejores prácticas para la 

gestión de los aspectos ambientales asociados 

a nuestra actividad. 

VISIÓN

Ser una empresa referente en el sector de la 

distribución eléctrica, consolidando una 

relación positiva con nuestros grupos de 

interés basada en la confianza, lealtad, 

respeto y transparencia, manteniendo el 

compromiso con una alta calidad de 

servicio enmarcado todo ello en la 

Responsabilidad Social Empresarial de 

GRUPO PEISA.

MISIÓN

En GRUPO PEISA proveemos a nuestros 

clientes de material eléctrico de calidad a 

precios altamente competitivos, así como 

los dotamos del mayor valor añadido 

posible, con la asesoría técnica necesaria, la 

logística adecuada y, en definitiva, un 

completo servicio.

M i s i ó n ,  v i s i ó n  y  v a l o r e s
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En GRUPO PEISA ofrecemos un servicio diferencial y de valor añadido a nuestros clientes 

como empresa familiar con muchos años de experiencia en la distribución de material 

eléctrico.

Los orígenes se sitúan en el año 1978, con la puesta en funcionamiento del primer 

establecimiento del grupo, Peisa Gandia, al que luego siguieron Peisa Castellón, Peisa Alzira, 

Peisa Valencia, Peisa Lorca, Peisa Barcelona, Peisa Madrid, Peisa Alicante y Peisa La 

Mancha, hasta complementar las nueve delegaciones de las que dispone la empresa.

Nuestro equipo profesional marca la diferencia, y para ello está en continuo proceso de 

actualización manteniéndose puntualmente al día de las novedades que afectan a la 

actividad que desarrollamos, lo que junto a la dilatada experiencia en el sector, nos 

permiten ofrecer asesoramiento técnico y acompañamiento de excepción.

S o b r e  G r u p o  P E I S A
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Distribución profesional de material 

eléctrico

En GRUPO PEISA llevamos más de 

cuarenta y cinco años distribuyendo, 

profesionalmente, toda clase de 

material eléctrico, ofreciendo a 

nuestros clientes un servicio diferencial 

y de valor añadido. 

11
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G R U P O  P E I S A ,  s i e m p r e  a  
t i e m p o

Una característica que diferencia a GRUPO PEISA es nuestra total personalización en el servicio 

prestado a cada cliente.

Desde los inicios nos distingue la atención en mostradores individuales, ofreciendo 

confidencialidad absoluta al profesional, facilitando al cliente la elección de su interlocutor y 

potenciando a las personas que atienden, poniendo a su disposición un espacio con todos los 

elementos necesarios para un asesoramiento efectivo. Además, sin barreras, favorecemos el 

libre acceso al almacén donde poder ver el material físicamente y comprobar sus 

características.

Nuestro principal objetivo es la máxima satisfacción del cliente.

Más de 48.000 m2 de almacén dedicados al stock de materiales y una capacidad logística 

adecuada para hacer llegar los pedidos en el menor tiempo posible, es lo que en GRUPO PEISA 

nos hace diferentes.

Un gran equipo profesional al servicio del cliente que le ofrece todo lo que necesita en tiempo

y forma, gracias a un proceso logístico exclusivo, rápido, seguro y fiable.
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F o r m a c i ó n

Con la finalidad de aportar valor a los clientes, disponemos 

de una completa oferta formativa, adaptada a las 

necesidades de cada colectivo e impartida por 

profesionales cualificados especialistas del sector y en 

colaboración con los principales fabricantes.

Ofrecemos formación técnica especializada, dirigida a 

cubrir las exigencias específicas de los profesionales de la 

instalación eléctrica y personal técnico de mantenimiento, 

para el adecuado desempeño de su función.

Existe la posibilidad de formación “in company” 

personalizada, la cual se adapta a los objetivos, 

contenidos y metodología que requiere un cliente 

concreto, con la garantía de nuestros años de 

experiencia.
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C A S O S  D E   

D I S C R I M I N A C I Ó N

C A S O S  D E   C O R R U P C I Ó N  

Y / O   S O B O R N O

0

R E D U C C I Ó N  D E L  C O N S U M O  

E L É C T R I C O
r e s p e c t o  a  2 0 2 1

R E D U C C I Ó N  D E L  C O N S U M O  

D E  C O M B U S T I B L E
r e s p e c t o  a  2 0 2 1
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P r i n c i p a l e s  c i f r a s

0

1 8 , 7 %

P L A N T I L L A  

I N D E F I N I D A9 3 %

H O R A S  D E  

F O R M A C I Ó N5 2 0

↓  6 , 5 %

↓  5 , 8 %

G E N E R A C I Ó N  D E  

E N E R G Í A  E L É C T R I C A
5 2 6 . 3 1 7  k W h

R E S I D U O S

V A L O R I Z A D O S7 6 %

P R O V E E D O R E S  

N A C I O N A L E S9 5 , 9 %
M U J E R E S  E N  

P L A N T I L L A

H O M B R E S  E N  

P L A N T I L L A8 1 , 3 %

C O M P R A S  A  

P R O V E E D O R E S
q u e  u t i l i z a n  e l  1 0 0 %  d e  

e m b a l a j e s  d e  c a r t ó n / p a p e l  

R E C I C L A D O

+  5 0 %
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Nuestra estrategia 

de sostenibilidad3
15
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Durante 2022, hemos realizado un análisis de materialidad como parte de 

nuestra estrategia de sostenibilidad, a través del cual hemos identificado los 

temas que más preocupan a nuestros grupos de interés. El análisis de 

materialidad es, por tanto, una herramienta que nos ha permitido evaluar la 

percepción de los grupos de interés hacia estos temas con el objetivo de 

satisfacer sus necesidades y expectativas y avanzar en la creación de valor en el 

ámbito ambiental, social y de buen gobierno.

En línea con la estrategia de sostenibilidad y como muestra del compromiso de 

GRUPO PEISA con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, hemos alineado los 

temas resultantes del análisis de materialidad con los 17 Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS). De este modo, priorizamos aquellos ODS a los que podemos 

contribuir de una manera más directa.

1

2

3

I D E N T I F I C A C I Ó N

P R I O R I Z A C I Ó N

V A L I D A C I Ó N

Identificación de 39 posibles asuntos relevantes en el contexto 

de sostenibilidad, teniendo en cuenta el contexto social, 

ambiental y económico de la organización. 

Presentación de los 39 posibles asuntos relevantes identificados 

en el primer paso a los grupos de interés tanto internos como 

externos con la finalidad de determinar su relevancia.

Validación por parte de Dirección de los 12 temas materiales 

que representan los impactos más significativos en  los ámbitos 

social, ambiental y económico.

M a t r i z  d e  m a t e r i a l i d a d
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RELEVANCIA EXTERNA

2.   Mejorar las inversiones en instalaciones, infraestructura, recursos, etc.

3. Incrementar y acelerar la transformación digital de los procesos.

4. Considerar la Huella de Carbono generada por nuestra actividad.

10.   Favorecer la movilidad sostenible y el uso de medios de transporte respetuosos 

con el Medio Ambiente. 

12.   Atraer y fidelizar el talento.

13.   Garantizar la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusión.

10.   Apoyar las medidas de conciliación en el ámbito laboral, familiar y personal.

16.   Acciones de formación interna

17.   Fomento del empleo estable.

G O B E R N A N Z A

A M B I E N T A L

S O C I A L

M a t r i z  d e  m a t e r i a l i d a d

17



Introducción Quiénes somos Nuestra estrategia de sostenibilidad Gobernanza Ambiental Social Anexos

Á M B I T O O D S M E T A S

G O B E R N A N Z A

→ Mejorar las inversiones en instalaciones, infraestructura, recursos, etc.

→ Incrementar y acelerar la transformación digital de los procesos.

Construir infraestructuras resilientes, 

promover la industrialización sostenible 

y fomentar la innovación
9.4

A M B I E N T A L

→ Considerar la Huella de Carbono generada por nuestra actividad.

→ Favorecer la movilidad sostenible y el uso de medios de transporte 

respetuosos con el Medio Ambiente. 

Adoptar medidas urgentes para 

combatir el cambio climático y sus 

efectos 13.1

S O C I A L

→ Atraer y fidelizar el talento

→ Garantizar la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusión.

→ Apoyar las medidas de conciliación en el ámbito laboral, familiar y personal

→ Acciones de formación interna

→ Fomento del empleo estable.

Lograr la igualdad entre los géneros y 

empoderar a todas las mujeres y las 

niñas

Promover el crecimiento económico 

inclusivo y sostenible, el empleo y el 

trabajo decente para todos

5.5

8.5
8.7
8.8

R e l a c i ó n  d e  t e m a s  
m a t e r i a l e s  y  O D S
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¿ Q U É  E S T A M O S  H A C I E N D O ?

G O B E R N A N Z A

• En 2022 se ha renovado las zonas de mostrador de todos los centros y se han reformado las 
fachadas de los centros de Peisa Valencia, Peisa Madrid y Peisa Alicante.

• Renovación de la flota de carretillas por modelos más eficientes (eléctricos).
• Instalación de Autoconsumo en Peisa Gandía.
• Renovación de la infraestructura de recarga de vehículo eléctrico de las instalaciones en 

Gandía.

A M B I E N T A L

• Implantación de buenas prácticas ambientales en todos los centros de GRUPO PEISA:
• Programación de los equipos de climatización.
• Renovación de las instalaciones de iluminación con luminarias LED y estudio de su 

automatización.
• Manual de conducción eficiente.

• Certificado de Garantía de Origen del suministro eléctrico de todos los centros de GRUPO PEISA.
• Módulos de telemedida para la monitorización 24/7 del consumo eléctrico.
• PEISA GANDÍA: instalación fotovoltaica de vertido e instalación para el autoconsumo.

• Empresa fundadora de la Comunidad Energética Polígono Alcodar, una de las primeras 
iniciativas de España para implantar este modelo de autoconsumo colectivo de energías 
renovables en un área industrial.

S O C I A L

• Fomento de la promoción interna.
• Formación interna: 520 horas de formación.
• Día de permiso especial para el personal con motivo de su cumpleaños.
• Participación en programas de prácticas FP dual y contratación de personal a través de éstas 

prácticas.
• Participación en 41 acciones en materia de Responsabilidad Social.
• Fomento de la contratación del talento senior.

N u e s t r a  e s t r a t e g i a  d e  
s o s t e n i b i l i d a d
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¿ C U Á L E S  S O N  N U E S T R O S  O B J E T I V O S ?

G O B E R N A N Z A

• Digitalización documental para agilizar la gestión de procesos y tener un control de la 
información en tiempo real.

• Optimización de rutas de transporte para aumentar la productividad de la flota: ahorro de 

tiempo en los trayectos recorridos, reducción de consumo de combustibles y emisiones de CO2, 
reducción de costes y mejora del servicio al cliente.

A M B I E N T A L

• Aumentar las instalaciones fotovoltaicas para el autoconsumo
• Registro de Huella de Carbono, compensación y proyectos de absorción de dióxido de 

carbono en el Ministerio para la transición ecológica y el reto demográfico

S O C I A L

• Implantación de un Canal de Denuncias
• Integrar en el Protocolo de acoso sexual y acoso por razón de sexo el protocolo LGTBI
• Crear un Manual de Bienvenida

N u e s t r a  e s t r a t e g i a  d e  
s o s t e n i b i l i d a d
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Gobernanza4
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G o b i e r n o  C o r p o r a t i v o

Con la finalidad de garantizar la sostenibilidad del modelo de negocio a largo 

plaza y la creación de relaciones de confianza con los grupos de interés, el 

Gobierno Corporativo de GRUPO PEISA se rige bajo los principios de ética y 

transparencia en la toma de decisiones

La administración y gestión del grupo, recae en los siguientes órganos de 

gobierno:

Junta General 

de Accionistas

Consejo de 

Administración

Equipo 

Directivo

En el seno del Consejo de Administración se toman las decisiones sobre 

cuestiones relacionadas con la estrategia del grupo, los planes de inversión, así 

como las directrices a seguir por el Equipo Directivo.

La responsabilidad directa sobre el desempeño económico, ambiental y social 

recae sobre el Consejo de Administración

50 %

50 %

17 %

83 %

Consejo de 

Administración

Equipo 

Directivo
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G r u p o s  d e  i n t e r é s  y
c a n a l e s  d e  c o m u n i c a c i ó n

23

Establecer relaciones de 

confianza con los grupos de 

interés, implica contar con 

canales y flujos de 

comunicación para transmitir 

la información sobre la 

actividad, misión y valores del 

grupo

CLIENTES

PROVEEDORES

PERSONAL

ADMINISTRACIÓN Y 
ORGANISMOS 

LEGALES

SOCIEDAD DE 
GESTIÓN (GRUDILEC)

ASOCIACIONES 
EMPRESARIALES

SISTEMAS 
INTEGRADOS DE 

GESTIÓN

AGENTES SOCIALES

Encuestas de 
satisfacción

PeisaNet

Página web 
corporativa

Auditorias 
internas y 
externas

Tablones de 
anuncios

RRSS

Correo 
electrónico

Canal de 
denuncias

Reuniones 
internas

Atención al 
cliente

Intranet 
corporativa

Memoria de 
Sostenibilidad
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En el año 2015 Naciones Unidas aprobó la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 

compuesta por un total de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Con la 

aprobación de estos objetivos se aspira a un mundo más justo, un crecimiento 

económico inclusivo y sostenible, un mayor desarrollo social y una mayor protección 

ambiental.

Desde GRUPO PEISA estamos más que comprometidos con el cuidado hacia el medio 

ambiente y hacia las personas. Por esta razón, queremos dejar constancia de nuestras 

acciones a favor de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Asimismo, cabe destacar que desde el 2013 somos entidad firmante del Pacto Mundial 

de las Naciones Unidas, la mayor iniciativa internacional que promueve la 

Responsabilidad Social. Con esta adhesión nos comprometemos públicamente con los 10 

Principios del Pacto Mundial en materia de Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio 

Ambiente y Lucha contra la corrupción.

24

En este sentido, a través del 

presente informe, comunicamos 

nuestra voluntad de renovar el 

compromiso con esta iniciativa.

C o m p r o m e t i d o s  c o n  e l  P a c t o  
M u n d i a l  y  l a  A g e n d a  2 0 3 0
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ANTICORRUPCIÓN

Principio 10

«Trabajar contra la corrupción  en 
todas sus formas, incluidas  
extorsión y soborno».

MEDIO AMBIENTE

Principio 7

«Mantener un enfoque preventivo  
que favorezca el medio  ambiente».

Principio 8

«Fomentar las iniciativas  que 
promuevan una mayor  
responsabilidad ambiental».

Principio 9

«Favorecer el desarrollo y la  difusión 
de las tecnologías  respetuosas con 
el  medioambiente».

DERECHOS HUMANOS

Principio 1

«Apoyar y respetar la protección  
de los derechos humanos 
fundamentales, dentro de su 
ámbito de influencia».

Principio 2

«No ser cómplices en la  
vulneración de los Derechos  
Humanos.

NORMAS LABORALES

Principio 3

«Apoyar la libertad de afiliación  y el 
reconocimiento efectivo  del 
derecho a la negociación  
colectiva».

Principio 4

«Apoyar la eliminación de toda  
forma de trabajo forzoso o  
realizado bajo coacción».

Principio 5

«Apoyar la erradicación del
trabajo infantil».

Principio 6

«Apoyar la abolición de las  
prácticas de discriminación en el  
empleo y la ocupación».

25

C o m p r o m e t i d o s  c o n  e l  P a c t o  
M u n d i a l  y  l a  A g e n d a  2 0 3 0
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En GRUPO PEISA tenemos un compromiso común y de unidad con la calidad y la 

innovación, ya que son dos de nuestros pilares fundamentales. Por ese motivo 

llevamos trabajando desde nuestros inicios en ofrecer la máxima calidad a nuestros 

clientes, una aptitud que tenemos y que podemos ratifica con nuestras distintas 

certificaciones.

Como muestra de nuestro compromiso con ofrecer productos con los máximos 

estándares de calidad, contamos con la certificación del Sistema de Gestión de la 

Calidad ISO 9001:2015 y del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015

Además, el empeño por seguir creciendo y mejorando para continuar siendo uno de 

los líderes de nuestro mercado, nos lleva a formar parte de diferentes asociaciones. 

Gracias a estas colaboraciones estamos en contacto con otras empresas con las que 

intercambiamos ideas y opiniones sobre nuestro trabajo y, conjuntamente, buscamos 

las mejores soluciones para mejorar.

A p o s t a m o s  p o r  l a  
m á x i m a  c a l i d a d
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• GRUDILEC: Sociedad de Gestión formada por empresas nacionales de carácter familiar independiente.

• IMELCO: Sociedad de Gestión formada por empresas de carácter familiar independiente a nivel 

internacional.

• ADIME: Asociación Nacional de Almacenistas Distribuidores de Material Eléctrico.

• AIECS: Asociación Provincial de Instaladores Eléctricos y Actividades Similares de Castellón.

• APD: Asociación para el Progreso de la Dirección.

• APEME: Asociación de Empresarios de Montajes Eléctricos y Telecomunicaciones de Alicante.

• ASELEC: Asociación de Empresarios Instaladores Eléctricos, de Telecomunicaciones y Energías Renovables 

de la provincia de Valencia.

• FAES SAFOR: Federación de Asociaciones de Empresarios de la Safor.

• FREMM: Federación Regional de Empresarios del Metal de Murcia.

• SUMEM: Asociación de Mujeres Empresarias, Profesionales y Directivas de la Safor

• CER-AS: Comunidad Energética Renovables Alcodar-Safor.

• CEV: Comisión de Logística y Transporte de la Confederación Empresarial de la Comunidad Valenciana

• APIEM: Asociación Profesional de Empresarios de Instalaciones Eléctricas y de Telecomunicaciones de 

Madrid

A s o c i a c i o n e s  y  
c o l a b o r a c i o n e s

La búsqueda de la mejora continua y en seguir creciendo dentro de GRUPO PEISA es una de nuestras 

prioridades, por ello colaboramos con distintas asociaciones, las cuales nos aportan valor y nos 

acompañan en el camino hacia la excelencia.
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GRUPO PEISA cuenta con un Código Interno de Ética y Conducta que marca el comportamiento en todas las actividades y que define las pautas de conducta en la 

relación con clientes, proveedores y personal. Además, cuenta con una política interna de confidencialidad que es entregada junto con el resto de documentación a 

cada persona que se incorpora. 

Nuestro código refleja el compromiso ético y la manera de actuar que nos caracteriza y que esperamos de los proveedores, clientes, equipos, en definitiva, todo aquel 

colectivo que se relaciona de una u otra forma con GRUPO PEISA.  Todo el personal de GRUPO PEISA vela por el cumplimiento en las relaciones con proveedores y 

clientes, de los siguientes aspectos: 

Lealtad y 

buena fe

Respeto a los 

Derechos Humanos
Eficiencia 

Conflicto de intereses: No se permitirá de ninguna forma que se acepten 

sobornos, favoritismos, competencia desleal, blanqueo u otra forma de 

corrupción

Acoso o intimidación: No se 

permitirá ni tolerará ninguna 

actitud en ese sentido

Orientación al cliente: Se tratará 

de forma amable y con actitud 

de servicio a los clientes

Legalidad 

Comunicación / 

Buzón de sugerencias

Limitaciones de uso de los 

recursos de la compañía. 

Prevención de 

Riesgos 

Laborales

C ó d i g o  d e  É t i c a  y  
C o n d u c t a

28
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C O M P R O M E T I D O S  C O N  L A  P R O T E C C I Ó N  

A M B I E N T A L

Emprender el camino hacia la sostenibilidad ambiental ya no es una opción, si 

no una necesidad. En GRUPO PEISA somos conscientes de los efectos que 

pueden tener nuestras actividades en el medio ambiente. Por esta razón, 

priorizamos la prevención y la reducción de los posibles impactos. 

A través de la Política de Calidad y Medio Ambiente y nuestro Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 14001, demostramos el compromiso del grupo en la 

mejora del desempeño ambiental, prevención de incidentes y gestión de 

riesgos y posibles impactos que atenten contra el medio ambiente como 

consecuencia de las actividades que desarrollamos.
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La energía consumida procede principalmente del consumo de combustibles de los vehículos de la empresa 

y del consumo de energía eléctrica de las instalaciones.

C o n s u m o  e n e r g é t i c o

351.184
345.496

325.427

2020 2021 2022

Consumo de energía eléctrica 

(kWh)

Durante el 2022, se 

ha reducido en un 

5,8% el consumo de 

energía eléctrica  y 

un 6,5% el consumo 

de combustibles 

respecto a 2021
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167.310

200.660

187.541

2020 2021 2022

Consumo de combustibles (l)

GRUPO PEISA, apuesta por una flota de vehículos más eficiente y respetuosa con el 

medio ambiente. Durante el 2022, el número de vehículos híbridos aumentó en un 37,5% 

y se sustituyeron el 30,7% de los vehículos de reparto por modelos más eficientes, cuyos 

valores de emisiones de CO2/km son un 66,25% inferiores a los modelos antiguos. 

Actualmente, los vehículos híbridos representan el 11% del total de la flota de vehículos 

del grupo. Con la adquisición de vehículos de estas características, el grupo reafirma su 

compromiso con la sostenibilidad y la eficiencia energética.
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A p o s t a m o s  p o r  l a  
e n e r g í a  r e n o v a b l e

32

La búsqueda de fuentes de energía limpia y renovable como la luz solar, forma parte de la 

estrategia de GRUPO PEISA para reducir las emisiones y ser respetuosos con el 

medioambiente.

Contamos con instalaciones solares fotovoltaicas en cuatro de los nueve centros que 

forman el grupo. Durante 2022, hemos generado un total de 526.317 kWh que se vierte a la 

red de distribución

Electricidad generada por 

centros (kWh)

2022

2021

Castellón

Valencia

Alzira

Gandia

126.236 kWh

128.181 kWh

119.869 kWh

134.967 kWh
151.273 kWh

134.761 kWh 128.939 kWh

127,907 kWh
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G e n e r a c i ó n  d e  r e s i d u o s

33

Se lleva un control exhaustivo de los residuos generados, clasificándolos de acuerdo con la 

legislación vigente en peligrosos y no peligrosos. Contamos con contenedores de recogida 

selectiva para facilitar su tratamiento y reciclaje.

Durante 2022, se han generado un total de 16 tn de residuos no peligrosos, clasificándose en:

24 %

6 %

24 %

46 %

Papel y cartón

Plástico

Envases mezclados

Residuos municipales

Eliminación
24%

Valorización
76%



Introducción Quiénes somos Nuestra estrategia de sostenibilidad Gobernanza Ambiental Social Anexos

34

1.085

1.113

2021 2022

Consumo de agua (l)

C o n s u m o  d e  a g u a

GRUPO PEISA, consciente de que el agua es un recurso natural limitado, realiza 

un consumo responsable para preservar su futuro. El consumo de agua que se 

realiza en el grupo proviene en su totalidad del consumo sanitario de cada 

sede. Se lleva un control exhaustivo para asegurar su uso mínimo indispensable.
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N U E S T R O  E Q U I P O  H U M A N O , E L  A C T I V O  M Á S  V A L I O S O

El éxito de una empresa no depende solamente de sus productos y servicios, sino 

también de las personas que lo conforman. Para GRUPO PEISA, el equipo humano es 

el activo más valioso, Por tanto construir y mantener un equipo sólido se ha 

convertido en una de las principales prioridades.

Una de las principales prioridades para GRUPO PEISA es garantizar la igualdad de 

oportunidades, fomentando un entorno laboral diverso e inclusivo, dónde todas las 

personas que forman parte de la organización se sientan valoradas, respetadas y 

cuenten con las mismas oportunidades profesionales.

36

DISTRIBUCIÓN DE LA 
PLANTILLA POR SEXO

2022

2021

19% 81%

19% 81%

Apostamos por la generación 

de empleo estable: el 93% de 

la plantilla cuenta con un 

contrato indefinido
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P e r f i l  d e  n u e s t r o  e q u i p o

9 %
17 %

29 %

45 %

0 %

12 %

50 %

38 %

Menores de 30 años Entre 30 y 40 años Entre 40 y 50 años Mayores de 50 años

Distribución por edades y sexo

Hombres Mujeres

1 %

40 %
47 %

12 %

0 %
8 %

69 %

23 %

Sin estudios Estudios primarios Estudios secundarios Estudios
universitarios

Distribución por nivel de estudios y sexo

Hombres Mujeres

9 % 7 %

43 %
38 %

3 %
8 %

15 % 12 %
4 %

62 %

Personal
directivo

Personal
directivo

intermedio

Personal
cualificado

Personal no
cualificado

Personal
administrativo

Distribución por categorías profesionales y sexo

Hombres Mujeres

15 %

31 %
23 %

33 %

8 %
15 %

27 %

50 %

Menos de 1 año Entre 1 y 5 años Entre 6 y 10 años Más de 10 años

Distribución por antigüedad y sexo

Hombres Mujeres
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I g u a l d a d  d e  o p o r t u n i d a d e s  e n  e l  
á m b i t o  l a b o r a l  y  n o  d i s c r i m i n a c i ó n

En 2022, la empresa comenzó la elaboración de su primer Plan de Igualdad. El Plan tiene como 

principal propósito garantizar el mantenimiento de la igualdad de oportunidades entre mujeres 

y hombres en el ámbito laboral, eliminando cualquier tipo de discriminación por razón de sexo. 

Para alcanzar este objetivo, se establecen un conjunto de acciones en los ámbitos de; acceso 

al empleo, conciliación, promoción profesional, salud laboral o acceso a la formación, entre 

otros.

En el ámbito de la conciliación, GRUPO PEISA ha puesto en marcha iniciativas de conciliación 

como; día de permiso especial con motivo de cumpleaños, jornada intensiva los viernes 

durante los meses de verano (julio y agosto) y distribución del periodo vacacional conforme a 

las necesidades del personal. Asimismo, se adapta a las situaciones y circunstancias 

particulares de cada persona en la medida de lo posible.

Durante 2022, un total de 2 personas (una mujeres y un hombres) han tenido derecho a permiso 

de maternidad y paternidad, reincorporándose al trabajo todas ella una vez finalizados dichos 

permisos.
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La Dirección de GRUPO PEISA, con el objetivo de mejorar su labor preventiva y dentro del marco de 

los principios generales establecidos en su filosofía, ha redactado un Protocolo contra el acoso, con 

la intención de establecer con claridad el procedimiento a seguir para la denuncia o solicitud de 

ayuda que pueda necesitar nuestro personal. Este procedimiento nos permite conocer cómo 

abordar las siguientes situaciones:

➢ Acoso Psicológico-Moral (Mobbing): Amenazas verbales, conductas hostiles, que pudieran 

clasificarse como acciones contra la reputación y la dignidad de la persona, tergiversación o 

manipulación de la información, distribución no equitativa del trabajo, ataques a la vida 

privada o a actitudes de la víctima, y diferencias de trato, entre otras. 

➢ Acoso sexual en el trabajo: Chantaje sexual o acoso sexual de intercambio cuando el sujeto 

activo del acoso condiciona el acceso al empleo, una condición laboral o el cese del 

trabajador, a la realización de un acto de contenido sexual. 

➢ Acoso ambiental: Cuando el sujeto activo del acoso crea un entorno laboral intimidatorio, 

hostil, degradante, humillante u ofensivo para el trabajador o trabajadora como 

consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados.

39

I g u a l d a d  d e  o p o r t u n i d a d e s  e n  e l  
á m b i t o  l a b o r a l  y  n o  d i s c r i m i n a c i ó n
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Las personas que forman parte de nuestra organización, están en continua formación 

para desarrollar nuevas competencias y habilidades.

Durante el 2022, se han impartido un total de 520 horas de formación

F o r m a c i ó n  y  d e s a r r o l l o  p r o f e s i o n a l

140

112

164

20

84

0

Habilidades directivas

Formación en el puesto de
trabajo

Prevención de Riesgos
Laborales

Horas de formación por ámbito

Mujeres Hombres

360

160

Horas de formación por modalidad

Presencial Onlne

Horas de 

formación por 

sexo

104 horas

416 horas
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La salud y seguridad de las personas que forman parte del equipo humano de GRUPO PEISA es una 

prioridad. El 100% del personal, está cubiertas por el servicio de Seguridad y Salud de la empresa, 

gestionado por un Servicio de Prevención Ajeno (SPA).

Llevamos a cabo formación continua en materia de Prevención de Riesgos Laborares con el objetivo de 

mejorar el conocimiento de la plantilla acerca de los riesgos derivados de su trabajo. Durante el 2022, se 

han impartido un total de 164 horas de formación relativas a conducción carretillas elevadoras, 

operadores/as de puente de grúa y manipulación de cargas con carretillas elevadoras.

Durante el presente ejercicio, se han registrado 4 accidentes con baja y no se han producido 

enfermedades profesionales ni accidentes mortales. Asimismo cabe destacar que permanecemos por 

debajo de la media del mercado en los principales índices de siniestralidad

41

S a l u d  y  s e g u r i d a d  e n  e l  
t r a b a j o

2021 2022

Nº de 
siniestros

Índice de 
incidencia

Nº de 
siniestros

Índice de 
incidencia

➢ Accidentes con baja en 

jornada de trabajo
2 1 % 4 3 %

➢ Enfermedades profesionales 

como EP
0 0 % 0 0 %

➢ Fallecimientos resultantes 

por accidente laboral o 

enfermedad profesional

0 0 % 0 0 %

TOTAL SINIESTROS 2 1 % 4 3 %
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I m p a c t o  s o c i a l  p o s i t i v o

Enero 2022 

→ Participación en la jornada sobre “Fondos 
europeos: eficiencia energética y 
recuperación empresarial” organizada por 
Valencia Plaza.

→ Apoyo a la Celebración del Día Mundial 
contra el Cáncer.

Febrero 2022 

→ Celebración del Día Mundial de la Energía.

→ Apoyo a la celebración del Día Mundial del 

Cáncer Infantil.

→ Participación en la inauguración de la 
Oficina de Proyectos Europeos del Ajuntament 
de Gandia, servicio municipal para promover y 
facilitar la participación de todos los sectores 

de la ciudad en oportunidades de financiación 
a nivel europeo.

→ Participación en la XV edición de la Semana 
de la Economía de Alzira organizado por la 
Associació Empresarial Alzira.

Marzo 2022 

→ Participación en la jornada sobre “Fondos europeos: 
eficiencia energética y recuperación empresarial” 
organizado por Valencia Plaza en el Salón de Coronas del 
Palau Ducal dels Borja de Gandía.

→ Celebración del Día Internacional de la Mujer.

→ Participación en el “I Encuentro de Directivas del Sector 
Eléctrico, claves para alcanzar el equilibrio en el liderazgo 
empresarial” organizado por Revista de Instaladores 2.0

→ Apoyo contra la invasión a Ucrania.

→ Colaboración junto con Cáritas Interparroquial Gandia, 
Ajuntament de Gandía y la Generalitat Valenciana en 
Campaña de ayuda a Ucrania.

→ Participación en el programa de 99.9 Plaza Radio “Las 
mujeres toman voz en La Palestra”.

→ Participación en el encuentro de empresas valencianas 

“La sostenibilidad como activo estratégico”, organizado por 
Valencia Plaza.

→ Asistencia la Demo Day ThinkThakSmartCities, jornada 
sobre comunidades energéticas, energía de “kilómetro 0” en 
la Comunitat Valenciana organizado por AVAESEN, 
asociación de empresas de energías renovables y otras 
tecnologías limpias de la Comunitat Valenciana.
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Mayo 2022 

→ Cartel informativo y recordatorio del “Día Mundial 
del Reciclaje”

→ Colaboración con Cáritas Interparroquial Gandia en 
la “I Intertrail solidario”.

Junio 2022 

→ Celebración del Día Mundial del Medio Ambiente.

Septiembre 2022 

→ Organización del Ciclo “Jornadas Técnicas 
de Inversores Fotovoltaicos” celebradas en las 
9 aulas de formación de los centros de 
GRUPO PEISA.

→ Colaboración con el proyecto solidario 
“Strong People” que tiene como objetivo la 
humanización y acondicionamiento de 
espacios para pacientes oncológicos, adultos 
jóvenes y niños.

→ Asistencia al II #BBVASustainabilityForum 

junto a otras empresas activas en la lucha 
contra el cambio climático, la protección de 
la biodiversidad y la promoción del 
crecimiento inclusivo.

I m p a c t o  s o c i a l  p o s i t i v o

→ Participación en la jornada “El Instalador frente a las 
Comunidades Energéticas Locales” organizada por 
ASELEC, Instituto Tecnológico de la Energía (ITE), FICOV 
y Generalitat Valenciana.

→ Participación en la Feria Nacional del Campo 
celebrada en Manzanares (Ciudad Real) impartiendo 
una conferencia sobre energía fotovoltaica para 
autoconsumo.

→ Colaboración en el recital lírico de “Les Arts 
Amb Tú” realizado en el Palau Ducal de 
Gandía.
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→ Participación en la ponencia de IES Serra 
d’Espadà en Onda (Castellón).

→ Presentación de la Comunidad Energética Local 
del Polígono Alcodar de Gandía en las instalaciones 
de Gandia con la presencia de Recepción del 
Conseller de Economía Sostenible, Sectores 

Productivos, Comercio y Trabajo, la presidenta del 
IVACE y el Alcalde del Ajuntament de Gandia.

→ Celebración del Día Mundial del Ahorro de 
Energía.

→ Colaboración en la III Gala Gastronómica Solidaria 
organizada por Cáritas Interparroquial Gandía cuya 
recaudación se destina al Centro de Día para 
personas sin hogar de Gandía.

→ Colaboración en al campaña de recaudación 
fondos para la operación deGorgui Dieme 
organizada por Cáritas Interparroquial de Gandía.

→ Colaboración en el Torneo de Golf “Alejandro 
Hernández”

I m p a c t o  s o c i a l  p o s i t i v o

Octubre 2022 

→ Colaboración con la Associació Valenciana 
d’Atenció Precoç (AVAP) en la campaña de 
recogida de firmas para conseguir una mayor 
dotación de recursos a las familias con 
necesidades de atención temprana para sus 
hijo/as.

→ Participación en la charla sobre orientación 
laboral en el sector eléctrico del IES Leopoldo 
Querol de Vinaroz (Castellón).
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E v e n t o s  y  
c o l a b o r a c i o n e s

→ Colaboración en la 2ª edición de los 
Premios Sergio Pomar organizados por ASELEC 
Asociación de Empresas Eléctricas de 

Valencia y COEVAL Confederación 
Empresarial de la Vall d'Albaida en la 
categoría de Energías Renovables.

→ Colaboración como punto de recogida en 
la Campaña de Navidad de Recogida 
Urgente de Alimentos organizado por Cáritas 
Interparroquial Gandia.

→ Colaboración en la Campaña de recogida 
de juguetes y libros "Comparte tu ilusión 
regalando un suelo" organizada por FREMM 

Federación Regional de Empresarios del Metal 
de Murcia en beneficio de Convive Fundación 
Cepaim.

Diciembre 2022 

Noviembre 2022 

→ Participación de los runners de PEISA en la III Cursa 
de les Empreses de la Safor-ESIC, organizada por el 
Club d'Atletisme Safor Teika, con el patrocinio de ESIC 

Business & Marketing School, y con la colaboración de 
la Federación de Asociaciones de Empresarios de la 
Safor (FAES) y del Ayuntamiento de Gandia.

→ Apoyo a la renovación de la distinción otorgada  a 
Gandía como "Ciudad de la Ciencia y la Innovación" 
promovida por el Ajuntament de Gandía y la 
Universitat Politècnica de València Campus de 
Gandia.

→ Participación en el encuentro de "Políticas de 
bienestar como cuestión estratégica, dentro del Plan 
de Previsión Social Empresarial, organizado por 
Valencia Plaza y Mapfre.

→ Reconocimiento a GRUPO PEISA en el II encuentro 
Empresarial de Empresas y Entidades con Corazón 
(EECC) organizado por Cáritas Interparroquial Gandia 
por su colaboración con la entidad como empresa 
adherida a su red.

→ Celebración del Día Mundial Contra la Violencia de 
Género

Noviembre 2022 
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Sistema de Gestión de la 

Calidad ISO 9001:2015
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Sistema de Gestión 

Ambiental ISO 14001:2015

48



Introducción Quiénes somos Nuestra estrategia de sostenibilidad Gobernanza Ambiental Social Anexos

Política de Calidad y 

Medio Ambiente
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Política de 

Responsabilidad Social 

Empresarial (RSE)
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Con la colaboración de:

Avinguda 

d’Alcodar, 13

+34 962 86 52 11

gandia@peisa.com

P R O D U C T O S  E L É C T R I C O S  

I N D U S T R I A L E S ,  S . A

46701, Gandia 

(Valencia) www.peisa.com

Financiado por:
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