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Esta Memoria de Sostenibilidad 2021 recoge las principales actuaciones que Grupo Peisa ha puesto en marcha para renovar y 

mantener nuestro compromiso con el Pacto Mundial de Naciones Unidas, impulsando el cumplimiento de los 10 Principios del 

Pacto Mundial y manteniendo el alineamiento con los Obje#vos de Desarrollo Sostenible.

Tras un año clave, marcado por el fin de la pandemia y por con#nuos cambios que han venido para quedarse, el horizonte del 

riesgo climá#co y las incer#dumbres de la economía no han hecho más que consolidar el impulso hacia el desarrollo 

sostenible. La integración de la sostenibilidad en todos los ámbitos de la sociedad transforma ya a forma en la que 

trabajamos y vivimos.

Desde Grupo Peisa el obje#vo es aportar soluciones a los retos a los que se enfrenta la sociedad en estos momentos para 

ayudar a los clientes a responder a las nuevas demandas a través de las mejores soluciones. El mundo #ene que afrontar 

desa0os muy importantes que requieren un compromiso inmediato y concreto, es por ello que el papel clave de Peisa en 

materia de energías renovables marcará nuestro futuro. 

Dirección de Grupo Peisa

Carta de la Dirección

INTRODUCCIÓN
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PUNTOS DE CONTACTO

INTRODUCCIÓN

• Alicante: C/ Murcia, 15; 03203 Elx, Alicante. 

Tel.: 966 61 41 36; alicante@peisa.com

• Alzira: C/ Teixidors, 3; 46600 Alzira, Valencia. 

Tel.: 962 45 61 40; alzira@peisa.com

• Barcelona: C/de Balmes, 111; 08930 Sant Adrià de Besòs, Barcelona.

Tel.: 932 74 25 34; barcelona@peisa.com

• Castellón: C/dels Almogàvers, 23; 12550 Almassora, Castellón.

Tel.: 964 242 055; castellon@peisa.com

• Gandia: AV./ Alcodar, 13; 46701 Gandia, Valencia. 

Tel.: 962 86 52 11; gandia@peisa.com

• La Mancha: C/Argamasilla, 97; 13700 Tomelloso, Ciudad Real.

Tel.: 926 504 058; lamancha@peisa.com

• Lorca: Po. Ind. los Peñones; 30813, Murcia.

Tel.: 968 46 22 12; lorca@peisa.com

• Madrid: C/de Gregorio Marañón, 11; 28914 Leganés, Madrid.

Tel.: 914 81 02 88; madrid@peisa.com

• Valencia: C/la Mar?na, 16; 46210 Picanya, Valencia.

Tel.: 961 59 44 50; valencia@peisa.com
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QUIÉNES SOMOS

Nuestros orígenes se sitúan en Gandía (Valencia) en el año 1978, cuando se 

abre Peisa Gandia, el primer almacén del Grupo. Luego le seguirían: Peisa 

Castellón, Peisa Valencia, Peisa Lorca, Peisa Barcelona, Peisa Madrid, Peisa 

Alicante, Peisa Alzira y Peisa La Mancha.

En GRUPO PEISA únicamente se distribuyen marcas de reconocido pres?gio y 

con los medios logís?cos adecuados para ello. La empresa ?ene en propiedad, 

por ejemplo, camiones grúa para posibilitar la carga y descarga de material 

pesado.

GRUPO PEISA somos una empresa familiar con más de cuarenta años de 

experiencia profesional en distribución de material eléctrico que ofrece a sus 

clientes un servicio diferencial y de valor añadido-

Nuestra historia
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G R U P O  P E I S A ,  M Á S  D E  4 0  A Ñ O S  

S U M I N I S T R A N D O  M A T E R I A L  E L É C T R I C O

En GRUPO PEISA nuestros clientes encuentran un asesoramiento 

técnico profesional y servicios de formación impar?das en las aulas de 

las instalaciones que les ayudan en su labor diaria. 

El equipo humano que conforma la empresa está también en con?nua 

formación y ?ene experiencia en la ac?vidad que desarrolla. Para 

conseguir esta persistencia en la compañía mantenemos una polí?ca 

de laurear la an?güedad, mediante reconocimientos y ventajas 

sociales.

QUIÉNES SOMOS
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VISIÓN

Ser una empresa referente en el 

sector de la distribución eléctrica, 

consolidando una relación posi?va 

con nuestros grupos de interés 

basada en la confianza, lealtad, 

respeto y transparencia, 

manteniendo el compromiso con 

una alta calidad de servicio 

enmarcado todo ello en la RSE de 

GRUPO PEISA.

MISIÓN

En GRUPO PEISA proveemos a nuestros 

clientes de material eléctrico de calidad 

a precios altamente compe??vos, así 

como los dotamos del mayor valor 

añadido posible, con la asesoría técnica 

necesaria, logís?ca y un servicio 

completo.

VALORES

� Experiencia, confianza y compromiso, 

esenciales para ofrecer a nuestros 

clientes un servicio excepcional.

� Ofrecemos la garanLa de un servicio 

de máxima calidad respaldado por la 

profesionalidad de nuestro equipo, 

garan?zando la sa?sfacción y confianza 

de nuestros clientes en cada 

interacción.

� El conocimiento y la evolución son la 

base fundamental de nuestro 

crecimiento, fomentando un ambiente 

donde el aprendizaje y la innovación 

constante nos permitan adaptarnos y 

prosperar en un mundo en constante 

cambio.

QUIÉNES SOMOS

Misión, visión y valores
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P R I N C I P A L E S  I N D I C A D O R E S  A M B I E N T A L E S P R I N C I P A L E S  I N D I C A D O R E S  S O C I A L E S

C A S O S  D E   
D I S C R I M I N A C I Ó N

C A S O S  D E   C O R R U P C I Ó N  Y / O  
 S O B O R N O

0

P L A N T I L L A  P O R  S E X O S

1 8 , 9 8      8 1 , 0 2 %

E L  6 5 %  D E  L A  

P L A N T I L L A  H A  
R E A L I Z A D O  
F O R M A C I Ó N

R E D U C C I Ó N  D E L  
C O N S U M O  E L É C T R I C O 5 , 4 2 %

R E D U C C I Ó N  D E L  C O N S U M O  
D E  C O M B U S T I B L E 9 , 4 1 %

C O M P E N S A C I Ó N  D E  
N U E S T R A S  
I N S T A L A C I O N E S  S O L A R E S

2 5 1  t n .  C O 2

QUIÉNES SOMOS

2021 en cifras
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COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Asimismo, cabe destacar que desde el 2013 somos en?dad firmante 

del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la mayor inicia?va 

internacional que promueve la Responsabilidad Social. Con esta 

adhesión nos con los 10 Principios del Pacto Mundial en materia de 

Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha 

contra la corrupción.

En este sen?do, a través del presente informe, comunicamos nuestra 

voluntad de renovar el compromiso con ambas inicia?vas

En el año 2015 Naciones Unidas aprobó la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, compuesta por un total de 17 Obje?vos de 

Desarrollo Sostenible (ODS). Con la aprobación de estos obje?vos se aspira a un mundo más justo, un crecimiento económico inclusivo y 

sostenible, un mayor desarrollo social y una mayor protección ambiental.

Desde GRUPO PEISA estamos más que comprome?dos con el cuidado hacia el medio ambiente y hacia las personas. Por esta razón, 

queremos dejar constancia de nuestras acciones a favor de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Comprome:dos con la Agenda 2030
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ANTICORRUPCIÓN

Principio 10

«Trabajar contra la corrupción  en 
todas sus formas, incluidas  
extorsión y soborno».

MEDIO AMBIENTE

Principio 7

«Mantener un enfoque preven?vo 
 que favorezca el medio  
ambiente».

Principio 8

«Fomentar las inicia?vas  que 
promuevan una mayor  
responsabilidad ambiental».

Principio 9

«Favorecer el desarrollo y la  
difusión de las tecnologías  
respetuosas con el  
medioambiente».

DERECHOS HUMANOS

Principio 1

«Apoyar y respetar la protección  
de los derechos humanos 
fundamentales, dentro de su 
ámbito de influencia».

Principio 2

«No ser cómplices en la  
vulneración de los Derechos  
Humanos.

NORMAS LABORALES

Principio 3

«Apoyar la libertad de afiliación  y 
el reconocimiento efec?vo  del 
derecho a la negociación  
colec?va».

Principio 4

«Apoyar la eliminación de toda  
forma de trabajo forzoso o  
realizado bajo coacción».

Principio 5

«Apoyar la erradicación del
trabajo infan?l».

«Apoyar la abolición de las  
prác?cas de discriminación en el  
empleo y la ocupación».

Principio 6

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Comprome:dos con los 10 Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas
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Es un orgullo para nosotros haber obtenido en la delegación 

de Peisa Valencia el cer:ficado de 0 siniestralidad por 

parte del INVASSAT.

También realizamos campañas de concienciación los días 

mundiales del Cáncer y del Cáncer Infan?l.

La plan?lla recibe formación de profesionales externos 

dirigida a aumentar nuestro nivel de especialización y de 

rapidez de respuesta a las necesidades de nuestros clientes.

Además, en GRUPO PEISA dirigimos cursos en energías 

renovables.

Nuestra contribución a los ODS

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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Durante el 2021 hemos desarrollado nuestro primer Plan de 

Igualdad, y hemos formalizado la solicitud del sello “Fent Empresa. 

Iguals en oportunitats”.

Además, disponemos de un Protocolo de acoso sexual y acoso por 

razón de sexo implantado desde el 2010. 

Durante el año 2021 hemos par?cipado en un encuentro digital del 

ciclo de eventos del Programa DAO (Disposi?vo de Acceso a la 

Ocupación).

GRUPO PEISA ha colaborado con la exposición Down Arte, 

“Un cuadro para la ilusión”, realizada por las personas de los 

talleres de pintura crea?va Down Lorca, una asociación sin ánimo 

de lucro que integra a personas con síndrome de Down, 

Discapacidad Intelectual y a sus familias. 

También hemos realizado la acción solidaria ‘El árbol de los 

sueños’, para conseguir que los niños en riesgo de exclusión 

social cumplieran sus sueños y disfrutaran de regalos en Navidad. 

Nuestra contribución a los ODS

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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En GRUPO PEISA tenemos redactado un Código de É?ca y 

Conducta, donde se refleja el compromiso é?co y la manera 

de actuar que nos caracteriza y que esperamos de los 

proveedores, clientes, equipos, en defini?va, todo aquel 

colec?vo que se relaciona de una u otra forma con nuestra 

empresa.

Nuestra empresa forma parte de diferentes asociaciones con 

la finalidad de impulsar alianzas que nos permitan crecer 

conjuntamente en materia de sostenibilidad. Para ello 

intercambiamos conocimiento y  buenas prác?cas, a la vez 

que emprendemos acciones conjuntas que aporten valor.

Durante el 2021 hemos recibido un reconocimiento como 

Empresa de Corazón de Cáritas Gandia, así como 

también hemos colaborado con Fundación Esclerosis 

Múl:ple de Madrid.

Nuestra contribución a los ODS

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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Informamos en redes sociales sobre las ayudas, subvenciones 

e incen?vos que pueden ser interesantes para nuestros 

clientes en materias de sostenibilidad, energías renovables, 

movilidad sostenible, etc. que organismos como el Ins?tuto 

Valenciano de Compe??vidad Empresarial (IVACE), entre 

otros, ofrece a las empresas del sector o a cualquier otro.

Solicitamos a nuestros proveedores que las materias primas 

de los productos se obtengan de procesos de reciclaje que 

provengan de recursos renovables ges?onados de materia 

sostenible (madera y papel cer?ficado FSC o similar) y que no 

hayan sido experimentados en animales (p.e. en el caso de los 

productos de limpieza).

Tenemos implantadas las normas ISO 14001:2015 e ISO 

9001:2015. 

Tenemos un plan de minimización de residuos y aplicamos 

una ges?ón sostenible de los mismos.Se ha conseguido reducir los ra?os de consumo de energía y 

de combus?ble respecto al 2019.

Nuestra contribución a los ODS

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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1. CLIENTES 2. PROVEEDORES

3. PERSONAL 4. ADMINISTRACIÓN 
Y ORGANISMOS

6. AGENTES 
SOCIALES

5. ASOCIACIONES 
EMPRESARIALES

Para GRUPO PEISA los grupos de interés son aquellos individuos o colec?vos que se 

ven afectados por nuestra ac?vidad y actuaciones tanto presentes como futuras. 

Con la publicación de la presente memoria damos a conocer a nuestros grupos de 

interés y al público en general nuestros valores y las acciones que hemos 

desarrollado en materia de responsabilidad social empresarial.

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Nuestros grupos de interés
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PERSONAL DE LA EMPRESA

Las comunicaciones se efectúan principalmente a 

través de correo electrónico. Contamos también con 

una intranet corpora?va, tablones de anuncios y 

diferentes perfiles en Redes Sociales.

Asimismo, contamos con canales específicos para la 

aportación de sugerencias. Todas ellas son analizadas, 

valoradas y respondidas personalmente por la 

Dirección General.

CLIENTES/PROVEEDORES

Realizamos encuestas periódicas para valorar el nivel 

de sa?sfacción tanto declientes como de 

proveedores. Además, se recogen propuestas de 

mejora a través de diferentes medios (PeisaNet, 

página web, correo electrónico, teléfono, auditorías 

internas y externas del Sistema de Ges?ón).

Principales mecanismos de comunicación con nuestros grupos de interés

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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Los temas más relevantes a los que damos respuesta a lo largo de la presente 

memoria, se han considerado siguiendo diferentes criterios rela?vos a factores 

internos (polí?cas y estrategia) y externos (sostenibilidad y legalidad). Asimismo, 

también se ha tenido en cuenta la ac?vidad que realiza la empresa, la 

distribución profesional de material eléctrico, y los principales grupos de interés 

de la organización, centrándonos en los aspectos ambientales, sociales y 

económicos. 

La implementación de los requisitos de la norma UNE EN ISO 9001:2015 y 

14001:2015 supuso para GRUPO PEISA ra?ficar aún más el compromiso común 

y de unidad con la Calidad y el Medio Ambiente, sin dejar de lado la plena 

sa?sfacción del cliente en base al cumplimiento de los requisitos y garanLas que 

se ofrecen en cuanto a servicio.

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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0 4

N U E S T R A S  P R I O R I D A D E S
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INNOVACIÓN Y CALIDAD CONSTANTE

En GRUPO PEISA tenemos un compromiso con la calidad y la innovación, 

ya que son dos aspectos fundamentales de la organización. Por ese 

mo?vo llevamos trabajando desde los inicios en ofrecer la máxima calidad 

de servicio a nuestros clientes, una ap?tud que tenemos y que podemos 

garan?zar a través de nuestras dis?ntas cer?ficaciones.

Además, tenemos el empeño por seguir creciendo y mejorando para 

con?nuar siendo uno de los referentes de nuestro sector, nos lleva a 

formar parte de diferentes sociedades. Gracias a estas colaboraciones 

estamos en contacto con otras empresa con las que intercambiamos ideas 

y opiniones sobre el trabajo y, conjuntamente, buscamos las mejores 

soluciones para mejorar.

Apostamos siempre por la máxima calidad
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En GRUPO PEISA contamos, desde el año 1999, con la cer?ficación según la 

norma ISO 9001:2015, gracias a la cual verificamos el sistema de ges?ón de 

calidad implantado en todos los centros que componen GRUPO PEISA .

Hasta el año 2006 cada centro mantenía un cer?ficado independiente, pero en el 

ejercicio del 2007 decidimos optar por la modalidad de cer?ficar a todos los 

centros del grupo bajo un único cer?ficado, acogiéndonos por la cer?ficación 

mul#site.

En nuestra empresa tenemos, desde el ejercicio del 2007, el cer?ficado del 

sistema de ges?ón ambiental (SGA) según la Norma ISO 14001:2015. Este 

cubre a todas las ac?vidades que se llevan a cabo en los dis?ntos centros de 

trabajo, basándose en la prevención de la contaminación y la protección hacia 

el medio ambiente.

INNOVACIÓN Y CALIDAD CONSTANTE

Cer:ficaciones
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Distribución profesional de material eléctrico

En GRUPO PEISA llevamos más de cuarenta años distribuyendo, profesionalmente, toda clase de material eléctrico, ofreciendo a nuestros clientes 

un servicio diferencial y de valor añadido. 

Media y baja tensión Conductores Industrial Viviendas y terciario Iluminación 

I.C.T Clima?zación Energías renovables Vehículo eléctrico Voz, datos y domó?ca

INNOVACIÓN Y CALIDAD CONSTANTE
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Nuestros servicios

Nuestra empresa también ofrece diferentes servicios en materia de formación a todos sus clientes.

FORMACIÓN

GRUPO PESIA desarrolla un 

extenso plan de formación 

cada año para sus clientes. 

Además, ofrecemos cursos de 

mayor extensión y 

especialización.

PRONTUARIOS

 GRUPO PESIA en colaboración 

con la sociedad de Ges?ón 

GRUDILEC, ofrece prontuarios 

que incluyen información de 

gran interés y u?lidad.

REVISTAS Y LIBROS

Una gran sección de revistas y 

libros son editados 

desarrollando una gran 

variedad de información 

relacionada con diversos 

temas.

APOYO TÉCNICO

Se ofrece a través de los profesionales 

un asesoramiento técnico de alto nivel 

sobre el material eléctrico que se sirve 

al cliente. Además, disponemos de 

departamentos especializados en 

eficiencia energé?ca; instalaciones 

fotovoltaicas; e instalaciones 

domó?cas.

INNOVACIÓN Y CALIDAD CONSTANTE
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INNOVACIÓN Y CALIDAD CONSTANTE

• GRUDILEC: Sociedad de Ges?ón formada por empresas y grupos de empresas de carácter familiar dedicadas a la Distribución de 

Material Eléctrico.

• IMELCO: (Interna?onal Marke?ng Electrical Corpora?on).

• ADIME: Asociación Nacional de Almacen?stas Distribuidores de Material Eléctrico.

• AIECS: Asociación Provincial de Instaladores Eléctricos y Ac?vidades Similares de Castellón.

• APD: Asociación para el Progreso de la Dirección.

• APEME: Asociación de Empresarios de Montajes Eléctricos y Telecomunicaciones de Alicante.

• ASELEC: Asociación de Empresarios Instaladores Eléctricos, de Telecomunicaciones y Energías Renovables de la provincia de Valencia.

• FAES SAFOR: Federación de Asociaciones de Empresarios de la Safor.

• FREMM: Federación Regional de Empresarios del Metal de Murcia.

• SUMEM: Asociación de Mujeres Empresarias, Profesionales y Direc?vas de la Safor

• CER-AS: Comunidad Energé?ca Renovables Alcodar-Safor

• CEV: Confederación Empresarial de la Comunidad Valenciana

La búsqueda de la mejora con?nua y en seguir creciendo dentro de GRUPO PEISA es una de nuestras prioridades, por ello colaboramos 

con dis?ntas asociaciones, las cuales nos aportan valor y nos acompañan en el camino hacia la excelencia.

Asociaciones y colaboraciones



M E M O R I A  D E  S O S T E N I B I L I D A D  2 0 2 1

01
INTRODUCCIÓN

02
QUIÉNES SOMOS

03
COMPROMETIDOS CON EL 
DESARROLLO SOSTENOBLE

04
NUESTRAS PRIORIDADES

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE

En GRUPO PEISA somos conscientes del impacto en el entorno de 

las organizaciones. Por esta razón, priorizamos la prevención y la 

reducción de los impactos nega?vos causados por nuestra ac?vidad. 

A través de la Polí?ca de Calidad y Medio Ambiente, hacemos 

público el compromiso ambiental, procurando a la vez implicar a 

nuestros grupos de interés. 

Tal y como puede evidenciarse en las páginas posteriores de la 

presente memoria, durante el ejercicio 2021 hemos mantenido un 

esfuerzo para reducir nuestros los consumos y op?mizarlos de la 

forma más eficaz y sostenible.
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COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE

Nuestra Polí:ca de Calidad y Medio Ambiente

La Polí?ca de Calidad y Medio Ambiente del GRUPO PEISA es considerada por la Dirección como una parte esencial a respetar en el funcionamiento de la 

empresa, por este mo?vo se incluye en la Polí?ca General y se comunica a todos sus miembros con el fin de implicarlos en a su cumplimiento. 

La empresa establece su Polí?ca de Calidad y Medio Ambiente en base a los siguientes principios:

o El obje?vo final, prioritario y permanente en el ?empo es conseguir la plena sa?sfacción del cliente, en base al cumplimiento de los requisitos y 

garanLas que se ofrecen en cuanto a prestación. Para ello, establecemos como base de propósito y dirección estratégica la determinación de los 
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Nuestros consumos 

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE

2018 2019 2020 2021

5,62 5,60

21,42

5,72

Consumo de agua (m3/miles de documentos de 
vental anual)

2018 2019 2020 2021

1,84

1,78

1,91

1,82

Consumo de electricidad (kWh/documentos de vental 
anual)

2018 2019 2020 2021

1,02

1,08

0,91

1,06

Consumo de combus?bles (l/ documentos de 
vental anual)

2018 2019 2020 2021

0,085

0,062 0,063
0,056

Residuos generados (Kg/ documentos de vental anual)



M E M O R I A  D E  S O S T E N I B I L I D A D  2 0 2 1

01
INTRODUCCIÓN

02
QUIÉNES SOMOS

03
COMPROMETIDOS CON EL 
DESARROLLO SOSTENOBLE

04
NUESTRAS PRIORIDADES

� Instalar placas fotovoltaicas en 9 centros de trabajo, cuyas producciones compensaron en 2021 la emisión 

de 251 Toneladas de CO2. 

Acciones encaminadas a reducir nuestros consumos

� Consumir electricidad 100% verde cer?ficada por la compañía suministradora, lo que quiere decir que se 

habrá ́ inyectado en la red tanta electricidad proveniente de instalaciones productoras de electricidad de 

origen renovable como el equivalente al consumo eléctrico de la empresa.

� Todos los centros del grupo disponen de módulos de tele medida que permiten la monitorización en ?empo 

real del consumo eléctrico de cada sede, lo que permite, por una parte, el control de sobreconsumos y por 

otra la extracción de datos para la elaboración de estudios energé?cos que permiten reducir costes y 

aumentar la eficiencia energé?ca de GRUPO PEISA. 

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE
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COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

El equipo humano que conforma GRUPO PEISA es el punto fuerte 

de la organización, sin ellos no habríamos llegado hasta la 

actualidad ni habríamos cosechado tantos éxitos por el camino.

La plan?lla está en con?nua formación y ?ene una gran experiencia 

en la ac?vidad que desarrolla. Y con el obje?vo de conseguir 

permanencia dentro de nuestra compañía, la empresa man?ene 

una polí?ca de premiar la an?güedad, a través de reconocimientos 

y ventajas sociales.

Asimismo, las prioridades en el ámbito social son asegurar la calidad 

en el empleo. Porque en GRUPO PEISA tratamos a todas las 

personas por igual; apostamos por la diversidad como forma de 

enriquecer mucho más el trabajo y a las personas, así como poder 

obtener una mayor ventaja compe??va de cara a una ac?vidad en 

un entorno global.
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Perfil de nuestro equipo

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS
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Personal 
direc?vo

Personal 
direc?vo 

intermedio

Personal 
técnico

Personal 
cualificado

Personal no 
cualificado

Personal 
administra?vo

4 %

15 %

8 % 8 %
4 %

62 %

2 %
6 % 5 %

41 %
37 %

10 %

Distribución por categorías profesionales

Mujeres Hombres

Órgano de administración

4 MUJERES 4 HOMBRES

Perfil de nuestro equipo

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS
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E L  1 9 %  D E  L A S  M U J E R E S

Y  E L  4 6 %  D E  L O S  H O M B R E S

 D E  L A  O R G A N I Z A C I Ó N  H A N  R E C I B I D O  

F O R M A C I Ó N  D U R A N T E  2 0 2 1
Habilidades forma?vas Formación en PRL

82 %

18 %

100 %

0 %

Distribución por ámbito de formación

Hombes Mujeres

On-line Presencial

82 %

18 %

100,00 %

0,00 %

Distribución por metodología

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

82 %

100 %

18 %

0 %

Distribución por lugar de formación

Centro de trabajo Fuera centro de trabajo

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Formación
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GRUPO PEISA cuenta con un Código Interno de É?ca y Conducta que marca el comportamiento en todas las ac?vidades y que define las 

pautas de conducta en la relación con clientes, proveedores y personal. Además, cuenta con una polí?ca interna de confidencialidad que es 

entregada junto con el resto de polí?cas a cada persona que se incorpora. 

Nuestro código refleja el compromiso é?co y la manera de actuar que nos caracteriza y que esperamos de los proveedores, clientes, 

equipos, en defini?va, todo aquel colec?vo que se relaciona de una u otra forma con GRUPO PEISA. 

Todo el personal de GRUPO PEISA vela por su cumplimiento en las relaciones con proveedores y clientes, de los siguientes principios: 

Lealtad y buena fe
Respeto a los 

Derechos Humanos

Eficiencia 

Conflicto de intereses: No se permi:rá de 

ninguna forma que se acepten sobornos, 

favori:smos, competencia desleal, blanqueo u 

otra forma de corrupción

Acoso o in?midación: No se 

permi?rá ni tolerará 

ninguna ac?tud en ese 

sen?do

Orientación al cliente: 

Se tratará de forma 

amable y con ac:tud 

de servicio a los 

clientes

Legalidad 

Comunicación / 

Buzón de 

sugerencias

Recursos de la 

compañía y 

limitaciones de uso

Prevención de 

Riesgos 

Laborales

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Código de É:ca y de Conducta
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� Acoso Psicológico-Moral (Mobbing): Amenazas verbales, conductas hos?les, 

que pudieran clasificarse como acciones contra la reputación y la dignidad de 

la persona, tergiversación o manipulación de la información, distribución no 

equita?va del trabajo, ataques a la vida privada o a ac?tudes de la víc?ma, y 

diferencias de trato, entre otras. 

� Acoso sexual en el trabajo: Chantaje sexual o acoso sexual de intercambio 

cuando el sujeto ac?vo del acoso condiciona el acceso al empleo, una 

condición laboral o el cese del trabajador, a la realización de un acto de 

contenido sexual. 

� Acoso ambiental: Cuando el sujeto ac?vo del acoso crea un entorno laboral 

in?midatorio, hos?l, degradante, humillante u ofensivo para el trabajador o 

trabajadora como consecuencia de ac?tudes y comportamientos indeseados.

La Dirección de GRUPO PEISA, con el obje?vo de mejorar su labor preven?va y dentro del marco de los principios generales 

establecidos en su filoso^a, ha redactado un Protocolo contra el acoso, con la intención de establecer con claridad el 

procedimiento a seguir para la denuncia o solicitud de ayuda que pueda necesitar nuestro personal. Este procedimiento nos 

permite conocer cómo abordar las siguientes situaciones:

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Protocolo contra el acoso sexual y acoso por razón de sexo
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En la delegación de Peisa Valencia 

obtuvimos el cer:ficado de 0 siniestralidad 

por parte del Invassat.

El 100% de las personas que forman parte de nuestro equipo, están cubiertas 

por el servicio de Seguridad y Salud de la empresa, ges?onado por un Servicio 

de Prevención Ajeno (SPA).

Además, en la delegación de Peisa Valencia obtuvimos el cer:ficado de 0 

siniestralidad por parte del Invassat.

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Salud y seguridad



M E M O R I A  D E  S O S T E N I B I L I D A D  2 0 2 1

01
INTRODUCCIÓN

02
QUIÉNES SOMOS

03
COMPROMETIDOS CON EL 
DESARROLLO SOSTENOBLE

04
NUESTRAS PRIORIDADES

En GRUPO PEISA estamos completamente implicados con la generación de valor en la sociedad, por ello impulsamos diversas 

inicia?vas y formamos parte de dis?ntos proyectos de forma voluntaria y sin ánimo de lucro. A con?nuación detallamos todos los 

eventos que hemos llevado a cabo durante 2021.

GRUPO PEISA Gandia y Central par?cipó en la II Cursa de les Empreses de 

la Safor-ESIC, con el obje?vo de fomentar hábitos de vida saludables, 

llevando a cabo una ac?vidad depor?va y de ocio con compañeros/as del 

trabajo.

Es una ocasión para fomentar los valores del deporte asociados a la 

empresa y promover el deporte en este entorno. 

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Impacto social posi:vo

GRUPO PEISA par?cipa en la IX Edición de los premios Aspeyo a las mejores 

prác?cas preven?vas.

En este acto la empresa ha recibido un diploma acredita?vo correspondiente a su 

par?cipación en esta Edición de los premios. En concreto se ha destacado el 

‘Desarrollo del plan de movilidad vial: Procedimiento de ges?ón centralizada de la 

flota de vehículos.



M E M O R I A  D E  S O S T E N I B I L I D A D  2 0 2 1

01
INTRODUCCIÓN

02
QUIÉNES SOMOS

03
COMPROMETIDOS CON EL 
DESARROLLO SOSTENOBLE

04
NUESTRAS PRIORIDADES

GRUPO PEISA realiza la acción solidaria ‘El árbol de los sueños’ para conseguir 

que los niños en riesgo de exclusión social cumplan sus sueños y disfruten de 

regalos en Navidad. 

En colaboración con Obra social la Caixa, y enmarcado dentro de la Polí?ca de 

Responsabilidad Social Corpora?va, logramos que un número de niños sin 

recursos de entre 2 a 12 años pudieran recibir los regalos solicitados en sus 

cartas a los Reyes Magos en un año muy di^cil para todos.

GRUPO PEISA colabora con la exposición Down Arte, “Un cuadro para la 

ilusión”, realizada por las personas de los talleres de pintura crea?va Down 

Lorca, que integra a personas con síndrome de Down, Discapacidad Intelectual y 

a sus familias.

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Impacto social posi:vo

GRUPO PEISA colabora con la Fundación Esclerosis Múl:ple de Madrid, para 

mejorar la atención socio-sanitaria de las personas afectadas.
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Amparo Almiñana, directora General de GRUPO PEISA, forma parte de la Junta 

Direc?va cons?tuyente de SUMEM, Asociación de Mujeres Empresarias, 

Profesionales y Direc?vas de la Safor. 

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Impacto social posi:vo

GRUPO PEISA par?cipa en el primer encuentro empresarial de 

‘Empresas con corazón de Cáritas’, donde recibió el 

reconocimiento como empresa por su par?cipación en el proyecto 

a lo largo del año 2021, en un acto emo?vo donde se compar?ó la 

importancia de la empaLa y la ayuda a los demás.
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GRUPO PEISA par?cipó en el ciclo de eventos del Programa DAO (Disposi:vo de 

Acceso a la Ocupación) organizado por el Ayuntamiento de Gandía. En su 

intervención la responsable de RRHH de GRUPO PEISA, Patricia Just, realizó 

ac?vidades online enfocadas a ayudar a los par?cipantes a trazar un plan realista y 

eficaz que les permita poner en valor todo el potencial personal y profesional para 

mejorar su empleabilidad.

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Impacto social posi:vo

GRUPO PEISA intervino en el primer foro de empleo, Som Talent, organizado por la concejalía de 

Ocupación y Empresa del Ayuntamiento de Oliva. 

Patricia Just, responsable del departamento de RRHH de GRUPO PEISA, par?cipó en un maratón 

de entrevistas.
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GRUPO PEISA realizó en Madrid una Jornada de formación a 

clientes sobre energía fotovoltaica. Siendo una prioridad  estar a la úl?ma 

tendencia y formar a la sociedad en novedades y tecnologías de vanguardia del 

sector del material eléctrico.

GRUPO PEISA par?cipó en una jornada organizada por la Asociación 

Empresarial Alzira (AEALZIRA) sobre la Agenda 2030 y los Obje:vos de 

Desarrollo Sostenible (ODS).

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Impacto social posi:vo

Manuel Sanchis, responsable de Eficiencia Energé?ca y Energías 

Renovables de GRUPO PEISA, par?cipó en la mesa de expertos 

de Autoconsumo DDi Experience Week organizada por Aselec, 

una nueva fórmula de encuentro que organizó la Asociación de 

Valencia para celebrar el Día del Instalador.



Con la colaboración de:                                                Financiado por:
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