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INTRODUCCION

Carta de la Direccion

Esta Memoria de Sostenibilidad 2021 recoge las principales actuaciones que Grupo Peisa ha puesto en marcha para renovary
mantener nuestro compromiso con el Pacto Mundial de Naciones Unidas, impulsando el cumplimiento de los 10 Principios del

Pacto Mundial y manteniendo el alineamiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Tras un afo clave, marcado por el fin de la pandemia y por continuos cambios que han venido para quedarse, el horizonte del
riesgo climdtico y las incertidumbres de la economia no han hecho mds que consolidar el impulso hacia el desarrollo
sostenible. La integracion de la sostenibilidad en todos los dmbitos de la sociedad transforma ya a forma en la que

trabajamos y vivimos.

Desde Grupo Peisa el objetivo es aportar soluciones a los retos a los que se enfrenta la sociedad en estos momentos para
ayudar a los clientes a responder a las nuevas demandas a través de las mejores soluciones. El mundo tiene que afrontar
desafios muy importantes que requieren un compromiso inmediato y concreto, es por ello que el papel clave de Peisa en

materia de energias renovables marcard nuestro futuro.

Direccidn de Grupo Peisa

()
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Sobre esta memoria

La siguiente memoria abarca la informacién relativa a la actividad de GRUPO PEISA correspondiente al ejercicio 2021 en materia de
Responsabilidad Social, haciendo referencia a los ambitos econdmico, social y ambiental. La informacién que se recoge en el presente informe

intenta dar respuesta a las expectativas sobre los temas relevantes para nuestros grupos de interés, los cuales han sido identificados como

parte del analisis de materialidad que detallamos a lo largo del informe.

COBERTURA

De enero a diciembre de 2021.

ALCANCE

El contenido que se incluye en la presente memoria cubre la
actividad comercializadora de los 9 centros de trabajo de Grupo

Peisa.
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INTRODUCCION

Alicante: C/ Murcia, 15; 03203 Elx, Alicante.
Tel.: 966 61 41 36; alicante@peisa.com

Alzira: C/ Teixidors, 3; 46600 Alzira, Valencia.
Tel.: 962 45 61 40; alzira@peisa.com

Barcelona: C/de Balmes, 111; 08930 Sant Adria de Besos, Barcelona.

Tel.: 932 74 25 34; barcelona@peisa.com
Castellon: C/dels Almogavers, 23; 12550 Almassora, Castelldn.

Tel.: 964 242 055; castellon@peisa.com

Gandia: AV./ Alcodar, 13; 46701 Gandia, Valencia.
Tel.: 962 86 52 11; gandia@peisa.com

La Mancha: C/Argamasilla, 97; 13700 Tomelloso, Ciudad Real.
Tel.: 926 504 058; lamancha@peisa.com

Lorca: Po. Ind. los Pefiones; 30813, Murcia.
Tel.: 968 46 22 12; lorca@peisa.com

Madrid: C/de Gregorio Marafion, 11; 28914 Leganés, Madrid.
Tel.: 914 81 02 88; madrid@peisa.com

Valencia: C/la Martina, 16; 46210 Picanya, Valencia.
Tel.: 961 59 44 50; valencia@peisa.com

Peisa Barcelona

Peisa Madrid 9
9 Peisa Castellon

v

Peisa Valencia

Peisa Alzira
Peisa La Mancha Peisa Gandia

9 peisa Alicante

Peisa Lorca 9
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QUIENES SOMOS

Nuestra historia

GRUPO PEISA somos una empresa familiar con mas de cuarenta afos de
experiencia profesional en distribucién de material eléctrico que ofrece a sus

clientes un servicio diferencial y de valor anadido-

Nuestros origenes se sitlan en Gandia (Valencia) en el afio 1978, cuando se
abre Peisa Gandia, el primer almacén del Grupo. Luego le seguirian: Peisa
Castelldon, Peisa Valencia, Peisa Lorca, Peisa Barcelona, Peisa Madrid, Peisa

Alicante, Peisa Alzira y Peisa La Mancha.

En GRUPO PEISA uUnicamente se distribuyen marcas de reconocido prestigio y
con los medios logisticos adecuados para ello. La empresa tiene en propiedad,
por ejemplo, camiones grua para posibilitar la carga y descarga de material

pesado.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021



02

QUIENES SOMOS

GRUPO PEISA, MAS DE 40 ANOS
SUMINISTRANDO MATERIAL ELECTRICO

En GRUPO PEISA nuestros clientes encuentran un asesoramiento
técnico profesional y servicios de formacion impartidas en las aulas de

las instalaciones que les ayudan en su labor diaria.

El equipo humano que conforma la empresa esta también en continua

formacion y tiene experiencia en la actividad que desarrolla. Para

conseguir esta persistencia en la compafia mantenemos una politica
de laurear la antigliedad, mediante reconocimientos y ventajas

sociales.

(]
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QUIENES SOMOS

Mision, visidn y valores

MISION

En GRUPO PEISA proveemos a nuestros
clientes de material eléctrico de calidad
a precios altamente competitivos, asi
como los dotamos del mayor valor
afiadido posible, con la asesoria técnica
logistica y un servicio

necesaria,

completo.

VISION @

Ser una empresa referente en el
sector de la distribucién eléctrica,
consolidando una relacidén positiva
con nuestros grupos de interés
basada en la confianza, lealtad,
respeto y transparencia,
manteniendo el compromiso con
una alta calidad de servicio

enmarcado todo ello en la RSE de

GRUPO PEISA.

VALORES

Q

\ 4

Experiencia, confianza y compromiso,
esenciales para ofrecer a nuestros
clientes un servicio excepcional.
Ofrecemos la garantia de un servicio
de maxima calidad respaldado por la
profesionalidad de nuestro equipo,
garantizando la satisfaccién y confianza
de nuestros clientes en cada
interaccion.

El conocimiento y la evolucién son la
base  fundamental de nuestro
crecimiento, fomentando un ambiente
donde el aprendizaje y la innovacién
constante nos permitan adaptarnos y

prosperar en un mundo en constante

cambio.
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2021 en cifras

PRINCIPALES INDICADORES AMBIENTALES PRINCIPALES INDICADORES SOCIALES
REDUCCION DEL CONSUMO 0
DE COMBUSTIBLE l9'41£

COMPENSACION DE

NUESTRAS 251 tn. CO2 PLANTILLA POR SEXOS eL 65% bpeE LA
INSTALACIONES SOLARES PLANTILLA HA
REALIZADO

FORMACION

REDUCCION DEL
CONSUMO ELECTRICO l5;42%
18,98 81,02%

CASOS DE
DISCRIMINACION

CASOS DE CORRUPCION Y/O
SOBORNO

(]
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Comprometidos con la Agenda 2030

En el afio 2015 Naciones Unidas aprobd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, compuesta por un total de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Con la aprobacion de estos objetivos se aspira a un mundo mas justo, un crecimiento econémico inclusivo y

sostenible, un mayor desarrollo social y una mayor proteccién ambiental.

Desde GRUPO PEISA estamos mas que comprometidos con el cuidado hacia el medio ambiente y hacia las personas. Por esta razon,

gueremos dejar constancia de nuestras acciones a favor de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Asimismo, cabe destacar que desde el 2013 somos entidad firmante

del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la mayor iniciativa
internacional que promueve la Responsabilidad Social. Con esta o 004{@ Esta es nuestra Comunicacién sobre
2‘0 .‘\\ 3 el Progreso en la aplicacion de los
adhesién nos con los 10 Principios del Pacto Mundial en materia de - -‘, = principios del Pacto Mundial de las
\ 14 y Naciones Unidas.
Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha \‘\5 """1/
T N Agradecemos cualquier comentario sobre
contra la corrupcion. APOYAMOS su contenido.
AL PACTO MUNDIAL
. , . . 17 e
En este sentido, a través del presente informe, comunicamos nuestra L0S DBJETIVS
voluntad de renovar el compromiso con ambas iniciativas @
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COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

DERECHOS HUMANOS

Principio 1

«Apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos
fundamentales, dentro de su
ambito de influencia».

Principio 2

«No ser complices en la
vulneracion de los Derechos
Humanos.

ANTICORRUPCION

Principio 10

«Trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno».

03

COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

Comprometidos con los 10 Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas

NORMAS LABORALES

Principio 3

«Apoyar la libertad de afiliacion y
el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion
colectiva».

Principio 4

«Apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coacciény.

Principio 5
«Apoyar la erradicacion del
trabajo infantil».

Principio 6

«Apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacién en el
empleo y la ocupacion».

MEDIO AMBIENTE

Principio 7

«Mantener un enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente».

Principio 8

«Fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad ambiental».

Principio 9

«Favorecer el desarrollo y la
difusidn de las tecnologias
respetuosas con el
medioambiente».
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Nuestra contribucidn a los ODS

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR

DE CALIDAD

SALUD Y BIENESTAR J\'\/\ EDUCACION DE CALIDAD

Es un orgullo para nosotros haber obtenido en la delegacion La plantilla recibe formacion de profesionales externos
de Peisa Valencia el certificado de 0 siniestralidad por dirigida a aumentar nuestro nivel de especializacién y de
parte del INVASSAT. rapidez de respuesta a las necesidades de nuestros clientes.

., . o ., , Ademas, en GRUPO PEISA dirigimos cursos en energias
También realizamos campafias de concienciacién los dias

. . . . renovables.
mundiales del Cancer y del Cancer Infantil.

(]
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Nuestra contribucidn a los ODS

IGUALDAD TRABAJO DEGENTE
DE GENERD Y CRECIMIENTO
EGONOMICO

1 D REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

a~

IGUALDAD DE GENERO REDUCCION DE LA DESIGUALDAD = 4

Durante el 2021 hemos desarrollado nuestro primer Plan de GRUPO PEISA ha colaborado con la exposicion Down Arte,

lgualdad, y hemos formalizado la solicitud del sello “Fent Empresa. “Un cuadro para la ilusién”, realizada por las personas de los

H ”
Iguals en oportunitats”. talleres de pintura creativa Down Lorca, una asociacion sin animo
Ademas, disponemos de un Protocolo de acoso sexual y acoso por de lucro que integra a personas con sindrome de Down,

razén de sexo implantado desde el 2010. Discapacidad Intelectual y a sus familias.

También hemos realizado la accidon solidaria ‘El arbol de los

INDUSTRIA,
INNOVACION E

PEEURTIR suefos’, para conseguir que los nifios en riesgo de exclusién

INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA social cumplieran sus suefios y disfrutaran de regalos en Navidad.

Durante el afio 2021 hemos participado en un encuentro digital del
ciclo de eventos del Programa DAO (Dispositivo de Acceso a la

Ocupacion).

(]

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021



()

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Nuestra contribucién a los ODS

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
S0LIDAS

4

v

En GRUPO PEISA tenemos redactado un Cédigo de Etica y

Conducta, donde se refleja el compromiso ético y la manera
de actuar que nos caracteriza y que esperamos de los
proveedores, clientes, equipos, en definitiva, todo aquel
colectivo que se relaciona de una u otra forma con nuestra

empresa.

03

COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

&

Nuestra empresa forma parte de diferentes asociaciones con

la finalidad de impulsar alianzas que nos permitan crecer
conjuntamente en materia de sostenibilidad. Para ello
intercambiamos conocimiento y buenas practicas, a la vez
que emprendemos acciones conjuntas que aporten valor.

Durante el 2021 hemos recibido un reconocimiento como
Empresa de Corazon de Caritas Gandia, asi como

también hemos colaborado con Fundacion Esclerosis

Muiltiple de Madrid.
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Nuestra contribucién a los ODS

12 Vioiiie

CO

()

Informamos en redes sociales sobre las ayudas, subvenciones
e incentivos que pueden ser interesantes para nuestros
clientes en materias de sostenibilidad, energias renovables,
movilidad sostenible, etc. que organismos como el Instituto
Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE), entre
otros, ofrece a las empresas del sector o a cualquier otro.

1 AGCION

POR EL CLIMA

Se ha conseguido reducir los ratios de consumo de energia y

de combustible respecto al 2019.

Solicitamos a nuestros proveedores que las materias primas

de los productos se obtengan de procesos de reciclaje que
provengan de recursos renovables gestionados de materia
sostenible (madera y papel certificado FSC o similar) y que no
hayan sido experimentados en animales (p.e. en el caso de los

productos de limpieza).

Tenemos implantadas las normas ISO 14001:2015 e ISO
9001:2015.

Tenemos un plan de minimizacidon de residuos y aplicamos

una gestidn sostenible de los mismos.
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Nuestros grupos de interés

Para GRUPO PEISA los grupos de interés son aquellos individuos o colectivos que se
ven afectados por nuestra actividad y actuaciones tanto presentes como futuras.
Con la publicacion de la presente memoria damos a conocer a nuestros grupos de
interés y al publico en general nuestros valores y las acciones que hemos

desarrollado en materia de responsabilidad social empresarial.

pJ MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

Principales mecanismos de comunicacién con nuestros grupos de interés

PERSONAL DE LA EMPRESA

Las comunicaciones se efectian principalmente a
través de correo electrénico. Contamos también con
una intranet corporativa, tablones de anuncios y

diferentes perfiles en Redes Sociales.

Asimismo, contamos con canales especificos para la
aportacion de sugerencias. Todas ellas son analizadas,
valoradas y respondidas personalmente por Ia

Direccidon General.

CLIENTES/PROVEEDORES

Realizamos encuestas periddicas para valorar el nivel
de satisfaccion tanto declientes como de
proveedores. Ademas, se recogen propuestas de
mejora a través de diferentes medios (PeisaNet,

pagina web, correo electrénico, teléfono, auditorias

internas y externas del Sistema de Gestion).
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COMPROMETIDOS CON EL
DESARROLLO SOSTENOBLE

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE _

Los temas mas relevantes a los que damos respuesta a lo largo de la presente
memoria, se han considerado siguiendo diferentes criterios relativos a factores
internos (politicas y estrategia) y externos (sostenibilidad y legalidad). Asimismo,
también se ha tenido en cuenta la actividad que realiza la empresa, la
distribucién profesional de material eléctrico, y los principales grupos de interés
de la organizacion, centrdandonos en los aspectos ambientales, sociales vy

econdmicos.

La implementacidon de los requisitos de la norma UNE EN ISO 9001:2015 vy
14001:2015 supuso para GRUPO PEISA ratificar aln mas el compromiso comun
y de unidad con la Calidad y el Medio Ambiente, sin dejar de lado la plena

satisfaccion del cliente en base al cumplimiento de los requisitos y garantias que

se ofrecen en cuanto a servicio.
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NUESTRAS PRIORIDADES

INNOVACION Y CALIDAD CONSTANTE _

Apostamos siempre por la maxima calidad

En GRUPO PEISA tenemos un compromiso con la calidad y la innovacién,
ya que son dos aspectos fundamentales de la organizacién. Por ese
motivo llevamos trabajando desde los inicios en ofrecer la maxima calidad
de servicio a nuestros clientes, una aptitud que tenemos y que podemos

garantizar a través de nuestras distintas certificaciones.

Ademas, tenemos el empefio por seguir creciendo y mejorando para
continuar siendo uno de los referentes de nuestro sector, nos lleva a
formar parte de diferentes sociedades. Gracias a estas colaboraciones
estamos en contacto con otras empresa con las que intercambiamos ideas
y opiniones sobre el trabajo y, conjuntamente, buscamos las mejores

soluciones para mejorar.

(]
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NUESTRAS PRIORIDADES

INNOVACION Y CALIDAD CONSTANTE _

Certificaciones
En GRUPO PEISA contamos, desde el afio 1999, con la certificacion segun la AENOR
norma ISO 9001:2015, gracias a la cual verificamos el sistema de gestiéon de Certificado del

8 Sistema de Gestion de la Calidad
calidad implantado en todos los centros que componen GRUPO PEISA .

AETCE

Hasta el afio 2006 cada centro mantenia un certificado independiente, pero en el

ATMOR

ejercicio del 2007 decidimos optar por la modalidad de certificar a todos los
ER-0821/1999

centros del grupo bajo un Unico certificado, acogiéndonos por la certificacidon gRUPOPEISA

disponc de wn srstem de gestion de b alidad madome conla Marma 190 30013015

AR

multisite.

g AENOR
Certificado del En nuestra empresa tenemos, desde el ejercicio del 2007, el certificado del
B Sistema de Gestion Ambiental

sistema de gestion ambiental (SGA) segun la Norma ISO 14001:2015. Este

cubre a todas las actividades que se llevan a cabo en los distintos centros de

trabajo, basandose en la prevencion de la contaminacién y la proteccidn hacia

§ ; . .
' el ipl el medio ambiente.

& BEM)B cerifica que lsrganmaar
GRUPO PEISA

iispone de un siern de gestitn ambieral cogame cmon b Noee 50 140013015

()
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NUESTRAS PRIORIDADES

INNOVACION Y CALIDAD CONSTANTE _

Distribucion profesional de material eléctrico

En GRUPO PEISA llevamos mads de cuarenta aiios distribuyendo, profesionalmente, toda clase de material eléctrico, ofreciendo a nuestros clientes

un servicio diferencial y de valor afiadido.

o 0n )
Sl

oooo
|\
Media y baja tensién Conductores Industrial Viviendas y terciario lluminacién
P
= -
0
—
I.CT Climatizacion Energias renovables Vehiculo eléctrico Voz, datos y domética
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NUESTRAS PRIORIDADES

INNOVACION Y CALIDAD CONSTANTE _

Nuestra empresa también ofrece diferentes servicios en materia de formacion a todos sus clientes.

Nuestros servicios

FORMACION PRONTUARIOS APOYO TECNICO REVISTAS Y LIBROS
GRUPO PESIA desarrolla un GRUPO PESIA en colaboracién ~ Se ofrece a través de los profesionales Una gran seccién de revistas y
extenso plan de formacién con la sociedad de Gestién un asesoramiento técnico de alto nivel libros son editados
cada afio para sus clientes. GRUDILEC, ofrece prontuarios ~ Sobre el material eléctrico que se sirve desarrollando una gran

Ademis, ofrecemos cursos de que incluyen informacién de al cliente. Ademas, disponemos de variedad de informacion
mayor extensién y gran interés y utilidad. departamentos especializados en relacionada con diversos
especializacion. eficiencia energética; instalaciones temas.

fotovoltaicas; e instalaciones

domoticas.

()
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NUESTRAS PRIORIDADES

INNOVACION Y CALIDAD CONSTANTE

17 e

LOS DBJETIVOS

&

La busqueda de la mejora continua y en seguir creciendo dentro de GRUPO PEISA es una de nuestras prioridades, por ello colaboramos

Asociaciones y colaboraciones
con distintas asociaciones, las cuales nos aportan valor y nos acompanan en el camino hacia la excelencia.

* GRUDILEC: Sociedad de Gestidon formada por empresas y grupos de empresas de caracter familiar dedicadas a la Distribucion de
Material Eléctrico.

* IMELCO: (International Marketing Electrical Corporation).

* ADIME: Asociacidon Nacional de Almacentistas Distribuidores de Material Eléctrico.

* AIECS: Asociacion Provincial de Instaladores Eléctricos y Actividades Similares de Castelldn.

* APD: Asociacion para el Progreso de la Direccion.

* APEME: Asociacion de Empresarios de Montajes Eléctricos y Telecomunicaciones de Alicante.

* ASELEC: Asociacion de Empresarios Instaladores Eléctricos, de Telecomunicaciones y Energias Renovables de la provincia de Valencia.

* FAES SAFOR: Federacion de Asociaciones de Empresarios de la Safor.

* FREMM: Federacion Regional de Empresarios del Metal de Murcia.

*  SUMEM: Asociacién de Mujeres Empresarias, Profesionales y Directivas de la Safor

* CER-AS: Comunidad Energética Renovables Alcodar-Safor

* CEV: Confederacién Empresarial de la Comunidad Valenciana

()
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NUESTRAS PRIORIDADES

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE _

En GRUPO PEISA somos conscientes del impacto en el entorno de
las organizaciones. Por esta razén, priorizamos la prevencién y la

reduccion de los impactos negativos causados por nuestra actividad.

A través de la Politica de Calidad y Medio Ambiente, hacemos
publico el compromiso ambiental, procurando a la vez implicar a

nuestros grupos de interés.

Tal y como puede evidenciarse en las paginas posteriores de la
presente memoria, durante el ejercicio 2021 hemos mantenido un
esfuerzo para reducir nuestros los consumos y optimizarlos de la

forma mas eficaz y sostenible.

I MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021



04

NUESTRAS PRIORIDADES

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE _

Nuestra Politica de Calidad y Medio Ambiente

La Politica de Calidad y Medio Ambiente del GRUPO PEISA es considerada por la Direccién como una parte esencial a respetar en el funcionamiento de la

empresa, por este motivo se incluye en la Politica General y se comunica a todos sus miembros con el fin de implicarlos en a su cumplimiento.
La empresa establece su Politica de Calidad y Medio Ambiente en base a los siguientes principios:

O El objetivo final, prioritario y permanente en el tiempo es conseguir la plena satisfaccidn del cliente, en base al cumplimiento de los requisitos y
garantias que se ofrecen en cuanto a prestacion. Para ello, establecemos como base de propdsito y direccién estratégica la determinacién de los

riesgos que puedan afectar a la conformidad del servicio y las oportunidades que definan las directrices del negocio.

© Como herramienta para incrementar la eficacia y eficiencia en sus actividades, GRUPO PEISA desarrolla anualmente un programa de Objetivos de
Calidad y Medio Ambiente con el fin de alcanzar la mejora continua en el desempefio de sus procesos y los relativos al Medio Ambiente, para

cumplir, ademds, con las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

O El Sistema de Gestién se basa en la prevencidn para evitar errores, y afecta a todas las actividades que se llevan a cabo en los distintos Centros de
Trabajo, asi como en la prevencion de la contaminacion en relacion con los aspectos ambientales identificados, con el precepto de la proteccion del

Medio Ambiente y minimizacidn de las repercusiones ambientales derivadas de nuestras actividades.

La aplicacién y cumplimiento de la Politica de Calidad y Medio Ambiente del GRUPO PEISA se lleva a cabo mediante la implicacién y participacion de todo

el personal, cada miembro de la empresa es responsable de sus acciones como resultado del compromiso que asume.
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COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE _

Nuestros consumos

Consumo de electricidad (kWh/documentos de vental

vental anual) anual)

21,42

1,91
1,84 182
1,78
5,60 5,72 .
2019 2020

2021 2018 2019 2020 2021

Residuos generados (Kg/ documentos de vental anual)
vental anual) 0,085

1,08
1,06 0,062 0,063
0,056
. I I I

2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
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COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE H

13 Moo

Acciones encaminadas a reducir nuestros consumos

de 251 Toneladas de CO2.

» Consumir electricidad 100% verde certificada por la compafiia suministradora, lo que quiere decir que se

» Instalar placas fotovoltaicas en 9 centros de trabajo, cuyas producciones compensaron en 2021 la emisidn @
habra inyectado en la red tanta electricidad proveniente de instalaciones productoras de electricidad de @

origen renovable como el equivalente al consumo eléctrico de la empresa.

» Todos los centros del grupo disponen de médulos de tele medida que permiten la monitorizacién en tiempo

| — |
real del consumo eléctrico de cada sede, lo que permite, por una parte, el control de sobreconsumos y por |][|
o
otra la extracciéon de datos para la elaboracién de estudios energéticos que permiten reducir costes y / \

aumentar la eficiencia energética de GRUPO PEISA.

()
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El equipo humano que conforma GRUPO PEISA es el punto fuerte
de la organizacién, sin ellos no habriamos llegado hasta Ia

actualidad ni habriamos cosechado tantos éxitos por el camino.

La plantilla estd en continua formacion y tiene una gran experiencia
en la actividad que desarrolla. Y con el objetivo de conseguir
permanencia dentro de nuestra compaiiia, la empresa mantiene
una politica de premiar la antigliedad, a través de reconocimientos

y ventajas sociales.

Asimismo, las prioridades en el ambito social son asegurar la calidad
en el empleo. Porque en GRUPO PEISA tratamos a todas las
personas por igual; apostamos por la diversidad como forma de

enriqguecer mucho mas el trabajo y a las personas, asi como poder

obtener una mayor ventaja competitiva de cara a una actividad en

un entorno global.

(]
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Perfil de nuestro equipo
Distribucion por sexos

Distribucion por edades

46 %
38 %40 %
31%
20%
15%
9%
0% 1% 0% .
Menos de 20 20-29 afios 30-39 afios 40-49 afios 50 y mas afios
B Hombres  m Mujeres
W Mujeres m Hombres
Distribucion por nivel de estudios Distribucion por tipo de contrato
65 %
96 %
44 % 82 %
23 %
12% 11%
ox 1% ] m x
Sin estudios Estudios primarios Estudios Estudios 4% -
secundarios Universitarios . J—
(Bachillerato, BUP, Indefinido Temporal

= Mujeres  ® Hombres COU,FP)
u Mujeres m Hombres

(]
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Perfil de nuestro equipo

Organo de administraciéon

4 MUJERES 4 HOMBRES

Distribucidn por categorias profesionales
62 %

41 %

37%
15%
0,
0 8% 8% 10 %
4 %2 % 6% 05 % ° 4% .
- [ L™ || -
Personal Personal Personal Personal Personal no Personal
directivo directivo técnico cualificado cualificado  administrativo
intermedio

W Mujeres ® Hombres
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EDUCACION
DE CALIDAD

Formacion m l

Distribucion por ambito de formacién

100 %
(0)
EL 19/) DE LAS MUIJERES 82 %
(o)
v et 46% pE Los HomBRES
. 18 %
DE LA ORGANIZACION HAN RECIBIDO -
) 0%
FORMACION DURANTE 2021 Habilidades formativas Formacién en PRL
W Hombes m Mujeres
Distribucion por metodologia Distribucién por lugar de formacion
100,00 % 100 %
82 % 82%
18 % 18%
; o
Hombres Mujeres
On-line Presencial
B Hombres m Mujeres B Centro de trabajo m Fuera centro de trabajo

(]
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E INSTITUCIONES
S0LIDAS

>,

Cédigo de Etica y de Conducta 5

GRUPO PEISA cuenta con un Cédigo Interno de Etica y Conducta que marca el comportamiento en todas las actividades y que define las

pautas de conducta en la relacién con clientes, proveedores y personal. Ademas, cuenta con una politica interna de confidencialidad que es
entregada junto con el resto de politicas a cada persona que se incorpora.

Nuestro cédigo refleja el compromiso ético y la manera de actuar que nos caracteriza y que esperamos de los proveedores, clientes,

equipos, en definitiva, todo aquel colectivo que se relaciona de una u otra forma con GRUPO PEISA.

Todo el personal de GRUPO PEISA vela por su cumplimiento en las relaciones con proveedores y clientes, de los siguientes principios:

Acoso o intimidacion: No se Conflicto de intereses: No se permitira de
Lealtad y buena fe Respeto a los permitira ni tolerara ninguna forma que se acepten sobornos,
Derechos Humanos ninguna actitud en ese favoritismos, competencia desleal, blanqueo u
sentido otra forma de corrupcion

Orientacion al cliente:
Se tratara de forma Prevencion de Recursos de la Comunicacion /

amable y con actitud Legalidad Riesgos compaiiiay Buzdn de
de servicio a los Laborales limitaciones de uso sugerencias

clientes

I MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021
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COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

Protocolo contra el acoso sexual y acoso por razén de sexo

TRABAJO DECENTE
La Direccion de GRUPO PEISA, con el objetivo de mejorar su labor preventiva y dentro del marco de los principios generales EOMGHED

establecidos en su filosofia, ha redactado un Protocolo contra el acoso, con la intencién de establecer con claridad el ‘I'

procedimiento a seguir para la denuncia o solicitud de ayuda que pueda necesitar nuestro personal. Este procedimiento nos

permite conocer cdmo abordar las siguientes situaciones:

» Acoso Psicolégico-Moral (Mobbing): Amenazas verbales, conductas hostiles,
gue pudieran clasificarse como acciones contra la reputacion y la dignidad de
la persona, tergiversacién o manipulacién de la informacién, distribuciéon no
equitativa del trabajo, ataques a la vida privada o a actitudes de la victima, y

diferencias de trato, entre otras.

» Acoso sexual en el trabajo: Chantaje sexual o acoso sexual de intercambio

cuando el sujeto activo del acoso condiciona el acceso al empleo, una
condicidn laboral o el cese del trabajador, a la realizacidn de un acto de

contenido sexual.

» Acoso ambiental: Cuando el sujeto activo del acoso crea un entorno laboral

intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo para el trabajador o

trabajadora como consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados.
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Y BIENESTAR

Salud y seguridad M’

El 100% de las personas que forman parte de nuestro equipo, estdn cubiertas

ASEPEYO

ESTUDIO DE SINIESTRALIDAD

Empresa: PEISA VALENCIA, 5.4,
NIF.: A46160669

Ademas, en la delegacion de Peisa Valencia obtuvimos el certificado de 0 Debco 0l

Referencia: 26102022135144
1.0BJETO DEL INFORME

por el servicio de Seguridad y Salud de la empresa, gestionado por un Servicio

de Prevencion Ajeno (SPA).

siniestralidad por parte del Invassat.

Comunicar la evolucion en el nimero de accidentes en el periodo comprendido
entre el 01/01/2021 al 31/12/2021, con la finalidad de facilitar la informacion
necesaria que permita influenciar positivamente en la disminucion del nimero y
gravedad de los siniestros

2.DATOS ESTADISTICOS

(]

grupopeisa

>> siempre contigo

Los datos presentados reflejan la informacién facilitada por la empresa a través
del sistema Delt@ para la notificacion electronica de trabajadores accidentados,
tanto con baja como sin baja.

Durante el periodo considerado no ha habido accidentes con baja

VALORES PEISA

Entorno de trabajo seguro
y saludable
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Impacto social positivo

En GRUPO PEISA estamos completamente implicados con la generacién de valor en la sociedad, por ello impulsamos diversas

iniciativas y formamos parte de distintos proyectos de forma voluntaria y sin animo de lucro. A continuacién detallamos todos los

eventos que hemos llevado a cabo durante 2021.

GRUPO PEISA Gandia y Central participé en la Il Cursa de les Empreses de
la Safor-ESIC, con el objetivo de fomentar habitos de vida saludables,
llevando a cabo una actividad deportiva y de ocio con compafieros/as del

trabajo.

Es una ocasién para fomentar los valores del deporte asociados a la

empresa y promover el deporte en este entorno.

GRUPO PEISA participa en la IX Edicion de los premios Aspeyo a las mejores

practicas preventivas.

En este acto la empresa ha recibido un diploma acreditativo correspondiente a su
participaciéon en esta Edicion de los premios. En concreto se ha destacado el
‘Desarrollo del plan de movilidad vial: Procedimiento de gestidn centralizada de la

flota de vehiculos.
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1 ::JIE"H POBREZA
il

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

GRUPO PEISA realiza la accion solidaria ‘El arbol de los suefios’ para conseguir R . | laimaae S -

Impacto social positivo

(=)

v

gue los nifios en riesgo de exclusidn social cumplan sus suefios y disfruten de

3
regalos en Navidad. RBO

.7 . . ) ". .A.
En colaboracion con Obra social la Caixa, y enmarcado dentro de la Politica de ; = . ~.S :
2 's
Responsabilidad Social Corporativa, logramos que un numero de nifios sin 4 UENO l
recursos de entre 2 a 12 anos pudieran recibir los regalos solicitados en sus /2l

FE Fundacign"la Caixa® s € CaixaBank
cartas a los Reyes Magos en un afio muy dificil para todos. : - ;

GRUPO PEISA colabora con la exposicion Down Arte, “Un cuadro para la
ilusion”, realizada por las personas de los talleres de pintura creativa Down
Lorca, que integra a personas con sindrome de Down, Discapacidad Intelectual y

a sus familias.

GRUPO PEISA colabora con la Fundacion Esclerosis Multiple de Madrid, para

mejorar la atencion socio-sanitaria de las personas afectadas.

()
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1 EIENN POBREZA
il

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

&

Impacto social positivo

GRUPO PEISA participa en el primer encuentro empresarial de
‘Empresas con corazon de Caritas’, donde recibid el
reconocimiento como empresa por su participacion en el proyecto
a lo largo del afio 2021, en un acto emotivo donde se compartio la

importancia de la empatia y la ayuda a los demas.

Amparo Almiiiana, directora General de GRUPO PEISA, forma parte de la Junta
Directiva constituyente de SUMEM, Asociacion de Mujeres Empresarias,

Profesionales y Directivas de la Safor.

()
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TRABAJD DECENTE
¥ CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,
o W INNGVAGIN E
DAQSA] (o] Gt INFRAESTRUCTURA

Impacto social positivo

GRUPO PEISA participdé en el ciclo de eventos del Programa DAO (Dispositivo de
Acceso a la Ocupacidon) organizado por el Ayuntamiento de Gandia. En su
intervencién la responsable de RRHH de GRUPO PEISA, Patricia Just, realizd
actividades online enfocadas a ayudar a los participantes a trazar un plan realista y

eficaz que les permita poner en valor todo el potencial personal y profesional para

mejorar su empleabilidad.

GRUPO PEISA intervino en el primer foro de empleo, Som Talent, organizado por la concejalia de

Ocupacién y Empresa del Ayuntamiento de Oliva.

Patricia Just, responsable del departamento de RRHH de GRUPO PEISA, participd en un maratdén

de entrevistas.

HSOMTALENTOLIVA
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Impacto social positivo

13 et
GRUPO PEISA realizd en Madrid una Jornada de formacion a

clientes sobre energia fotovoltaica. Siendo una prioridad estar a la ultima

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

tendencia y formar a la sociedad en novedades y tecnologias de vanguardia del

sector del material eléctrico.

GRUPO PEISA participd en una jornada organizada por la Asociacién
Empresarial Alzira (AEALZIRA) sobre la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Manuel Sanchis, responsable de Eficiencia Energética y Energias
Renovables de GRUPO PEISA, participd en la mesa de expertos
de Autoconsumo DDi Experience Week organizada por Aselec,
una nueva féormula de encuentro que organizé la Asociacién de

Valencia para celebrar el Dia del Instalador.
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