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NOTA INFORMATIVA Barcelona, 01 de Enero de 2022
Estimado cliente:

Por la presente informamos

Que SCHNEIDER ELECTRIC ESPANA S.A.U. cuenta con una red de Distribuidores
Oficiales y que, como tal, cumplen con todas las politicas, procedimientos y requisitos
establecidos por la Compania para la comercializacion de nuestros productos.

Que los productos vendidos por nuestros Distribuidores Oficiales cumplen con las
prestaciones y niveles de calidad exigidos, de conformidad con lo establecido en
nuestros catalogos y hojas de especificaciones en vigor, garantizando que son
conformes con las exigencias normativas del mercado.

Que, asimismo, disponemos de acuerdos con nuestros Distribuidores Oficiales que nos
permiten trazar y hacer el seguimiento de la calidad de nuestros fabricados, lo que
garantiza ademas el suministro de productos totalmente originales.

Que garantizamos la disponibilidad por parte de los Distribuidores Oficiales de nuestros
productos, asi como los distintos niveles de servicio ligados a ellos (profundidad y
amplitud de stocks, asesoramiento técnico, cursos de formacién, acceso a campanas u
ofertas especiales y servicio post-venta, entre otros).

Que unicamente los productos comprados a nuestros Distribuidores Oficiales
disfrutan de la garantia comercial y soporte técnico asociado por parte de
Schneider Electric Espaia S.A.U.
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